Concorso pubblico per titoli ed esami, per un posto di Dirigente di seconda
fascia, a tempo indeterminato e a tempo pieno, per le esigenze dell’Area dei
Servizi agli studenti e Relazioni esterne (codice BTA113)

Prova orale del 14 aprile 2026

SCHEDA N. 1

1. Il/la candidato/a alla luce delle recenti esperienze di lavoro agile, esponga quali
sono gli effetti positivi e negativi di tale modalita di lavoro e quali sono i punti di
attenzione per migliorare le performance individuali e organizzative.

2. ll/la candidato/a in merito al Diritto allo studio illustri: contesto normativo,

modalita di finanziamento, vincoli e opportunita.

Prova di inglese: vedi allegato.

Prova di informatica: quesito su Office automation
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fascia, a tempo indeterminato e a tempo pieno, per le esigenze dell’Area dei
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Prova orale del 14 aprile 2026

SCHEDA N. 2

1. ll/la candidato/a ipotizzando di dover prendere una decisione le cui conseguenze
hanno un impatto significativo sulla struttura organizzativa, descriva aspetti negativi
e positivi di due possibili modalita di assunzione della decisione:
Top down
Attraverso il consenso di gruppo.

2. ll/la candidato/a con riferimento alla Gestione della carriera degli studenti descriva
una strategia finalizzata a ridurre il tasso di abbandono ed attrarre studenti.

Prova di inglese: vedi allegato.

Prova di informatica: quesito su Office automation
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SCHEDA N. 3

1. Il/la candidato/a illustri quali possono essere le leve piu efficaci, oltre a quelle
economiche, per aumentare la motivazione dei collaboratori.

2. ll/la candidato/a con riferimento al Gender gap per le materie stem illustri possibili
strategie per attenuare il fenomeno.

Prova di inglese: vedi allegato.

Prova di informatica: quesito su Office automation
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SCHEDA N. 4

1. ll/la candidato/a illustri quali sono le caratteristiche rilevanti da tenere in
considerazione per individuare un/una responsabile di unita organizzativa
complessa.

2. Tirocini curriculari ed extracurriculari: il/la candidato/a illustri quali siano le
opportunita per rafforzare il rapporto con le imprese del territorio.

Prova di inglese: vedi allegato.

Prova di informatica: quesito su Office automation
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SCHEDA N. 5

1. ll/la candidato/a illustri quali sono gli elementi chiave che possono incrementare |l
tasso di successo dellimplementazione di un progetto di cambiamento
organizzativo e quali possono essere le leve per superare la resistenza da parte dei
collaboratori.

2. IlNla candidato/a illustri come realizzare il contemperamento tra gli obblighi relativi
alla trasparenza con quelli della privacy, nelle universita statali.

Prova di inglese: vedi allegato.

Prova di informatica: quesito su Office automation
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SCHEDA N. 6

1. ll/la candidato/a descriva per la gestione di una struttura complessa per la quale &
fondamentale ricorrere allo strumento della delega, quali sono i criteri da tener
presente nel processo di delega ai collaboratori per assicurarsi che i delegati
svolgano al meglio le loro attivita,

2. In merito alla programmazione triennale degli atenei e alla ripartizione del FFO per
la quota premiale, il/la candidato/a descriva le possibili azioni da pianificare in
ambito didattico.

Prova di inglese: vedi allegato.

Prova di informatica: quesito su Office automation
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SCHEDA N. 7

1. lIl/la candidato/a, al fine di evolvere una organizzazione consolidata e ben
collaudata verso una piu snella e innovativa, illustri quali sono gli elementi da tenere
in considerazione per mantenere il piu possibile i benefici dell'attuale struttura del
gruppo e contestualmente superare I'inerzia che la caratterizza.

2. ll/la candidato/a, alla luce del cosiddetto “inverno demografico”, illustri le azioni di
orientamento da adottare anche nell’ambito del finanziamento del PNRR.

Prova di inglese: vedi allegato.

Prova di informatica: quesito su Office automation
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SCHEDA N. 8
1. ll/la candidato/a illustri i cambiamenti organizzativi necessari per lavorare in modo
efficace e allo stesso tempo efficiente in un contesto dinamico in cui la normativa

cambia frequentemente e vengono richieste nuove attivita che richiedono capacita
dei collaboratori di adattarsi al cambiamento.

2. ll/la candidato/a illustri le forme di sostegno per gli studenti capaci e meritevoli
previste dalla normativa vigente per il sistema universitario (D. Lgs. 68 del 2012).

Prova di inglese: vedi allegato.

Prova di informatica: quesito su Office automation



