
Corso di formazione 

SPAZI E PROGRAMMI DI GIUSTIZIA RIPARATIVA 
SPAZI E SERVIZI DI ASSISTENZA ALLE VITTIME DI REATO 

Il corso è promosso ed organizzato da Studio IRIS in collaborazione con 
l‘Università degli Studi di Bari “Aldo Moro”, Dipartimento di Scienze Politiche - 
CIMePe Centro Interdipartimentale di Mediazione Pedagogica e realizzato 
nell’ambito del Progetto I.RI.D.E. “Insieme per ritrovare sensi e restituire dignità 
a vittime, rei e comunità” (finanziato da Cassa delle Ammende, con il co-
finanziamento della Regione Basilicata; capofila del progetto l’ Azienda Sanitaria 
Provinciale di Potenza ed ente attuatore Studio IRIS società cooperativa sociale).  

DESTINATARI 
Assistenti Sociali e Operatori dei Servizi territoriali della Giustizia (Basilicata), 
Operatori dei servizi di assistenza generalista alle vittime e Mediatori esperti in 
programmi di Giustizia Riparativa impegnati nei centri/servizi territoriali 

STRUTTURA E DURATA 
Il Corso consta 5 moduli didattici per complessive 30 ore con svolgimento in 
modalità mista (22 ore di formazione in modalità telematica e 8 ore in presenza).  
A completamento dell’intero Corso è previsto il rilascio di Attestato di 
partecipazione. 

Per iscriversi, compilare google form accedendo a questo link:  https://forms.gle/vkfP8a4ctDBM6Sh98 

INFO: 328.8779192 – info@mediazioneiris.com 

PROGRAMMA E CALENDARIO 

Modulo 1) GIUSTIZIA RIPARATIVA | tot. 10 ore  
18 Novembre 2025 – ore 9.30/13.30 (svolgimento in presenza – Potenza) | 4 ore 
Saluti:  
Assessore alla Salute, Politiche della Persona e PNRR, Regione Basilicata, On. Cosimo Latronico 
Responsabile regionale Progetto IRIDE per Regione Basilicata, Dott.ssa Antonella Angione 
Referente del Progetto IRIDE Azienda Sanitaria Locale di Potenza,   
Direttore Ufficio Interdistrettuale Esecuzione Penale Esterna per la Puglia e la Basilicata-Ministero della Giustizia 
Direttore Centro per la Giustizia minorile per la Puglia e la Basilicata - Ministero della Giustizia 
Presidente dell’Ordine degli Assistenti Sociali di Basilicata, Dott. Giuseppe Palo  
Interventi: 
Il progetto I.RI.D.E., tra Giustizia Riparativa e servizi alle vittime – Dott.ssa Francesca Genzano 
Nascita e sviluppo della Giustizia Riparativa in Italia - Dott.ssa Isabella Mastropasqua 

27 Novembre 2025 – ore 14.30/17.30 svolgimento da remoto – 3 ore 
La Giustizia Riparativa per il benessere di persone e comunità – Prof.ssa Patrizia Patrizi 
Esperienze e pratiche di Giustizia Riparativa in Basilicata –Dott.ssa Francesca Genzano 

2 Dicembre 2025 – ore 14.30/17.30 svolgimento da remoto – 3 ore  
Il paradigma riparativo e la questione penale oggi - Prof. Luciano Eusebi 
I principi della Giustizia Riparativa - Dott.ssa Isabella Mastropasqua 

Modulo 2) FONTI E SPAZI NORMATIVI | tot. 3 ore  
4 Dicembre 2025 – ore 14.30/17.30 svolgimento da remoto 
Fonti e spazi normativi: 

- Raccomandazione N. (99) 19 sulla mediazione in materia penale adottata dal Consiglio d’Europa
- Risoluzione ONU n. 12/2002, Basic principles on the use of restorative justice programmes in criminal matters
- Direttiva 2012/29/UE del Parlamento Europeo e del Consiglio del 25 ottobre 2012 che istituisce norme minime in materia di

diritti, assistenza e protezione delle vittime di reato e che sostituisce la decisione quadro 2001/220/GAI
- Raccomandazione CM/Rec (2017)3 del Comitato dei Ministri del Consiglio d'Europa sulle sanzioni e misure di comunità.
- Raccomandazione CM/Rec (2018)8 del Consiglio d'Europa sulla giustizia riparativa in materia penale
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- Linee di indirizzo del Dipartimento Giustizia minorile e di comunità in materia di Giustizia riparativa e tutela delle vittime di 
reato, 2019 

Dott.ssa Isabella Mastropasqua 
 
Modulo 3) LA DISCIPLINA ORGANICA DELLA GIUSTIZIA RIPARATIVA | tot. 12 ore  
9 Dicembre 2025 – ore 14.30/17.30 svolgimento da remoto – 3 ore  
D. Lgs. 150/2022 Disciplina organica della Giustizia Riparativa – Dott.ssa Maria Elena Mastrojanni 
Ruolo e competenze dell’Ufficio IV- Dipartimento per la giustizia minorile e di comunità, Ministero della Giustizia – Dott. Claudio Ferrari  
 
16 Dicembre 2025 – ore 14.30/17.30 svolgimento da remoto – 3 ore 
Il ruolo della Conferenza nazionale per la Giustizia Riparativa – Prof. Giovanni Angelo Lodigiani 
I Centri per la Giustizia Riparativa: struttura e funzionamento – Dott.ssa Francesca Genzano 
Il ruolo dell’ANCI per sostenere la giustizia riparativa – Dott. Pino Brindisi  
 
22 Gennaio 2026 – ore 14.30/17.30 svolgimento da remoto – 3 ore 
Gli Uffici territoriali del Ministero della Giustizia per lo sviluppo di una cultura della riparazione – Dott.ssa Isabella Mastropasqua 
Il ruolo del servizio sociale professionale nel sistema della giustizia riparativa – Dott.ssa Isabella Mastropasqua 
 
29 Gennaio 2026 – ore 14.30/17.30 svolgimento da remoto – 3 ore 
Conoscenze e competenze dei Mediatori esperti in programmi di Giustizia Riparativa – Dott.ssa Francesca Genzano 
Il ruolo dell’Università nella formazione dei Mediatori esperti in programmi di Giustizia Riparativa - Prof.ssa Angela Muschitiello 
 
 
Modulo 4) SERVIZI DI ASSISTENZA ALLE VITTIME | tot. 6 ore  
3 Febbraio 2026 – ore 14.30/17.30 svolgimento da remoto – 3 ore 
La vittima, tra diritti, protezione e tutela – Avv. Francesca Di Muzio 
Processi di vittimizzazione. Vittimizzazione secondaria (o "post-crime victimization") – Prof. Marco Monzani 
Il modello circolare di vittimizzazione e i percorsi di consapevolizzazione per vittime 
 
10 Febbraio 2026 – ore 14.30/17.30 svolgimento da remoto – 3 ore 
Nascita e sviluppo dei servizi per le vittime in Italia - Dott.ssa Isabella Mastropasqua 
I servizi di assistenza per le vittime di reato – Dott.ssa Isabella Confortini  
I servizi di assistenza generalista in Basilicata – Dott.ssa Francesca Genzano 
 
Modulo 5) PROGRAMMI DI GIUSTIZIA RIPARATIVA | tot. 10 ore | svolgimento da remoto 
19 Febbraio 2026 – ore 14.30/17.30 svolgimento da remoto – 3 ore  
I programmi di giustizia riparativa. Metodologie e pratiche. Dott.ssa Isabella Mastropasqua 
La mediazione vittima-autore dell'offesa - Dott.ssa Francesca Genzano 
 
3 Marzo 2026 – ore 14.30/17.30 svolgimento da remoto – 3 ore  
Il dialogo riparativo ed i programmi dialogici – Dott.ssa Isabella Mastropasqua – Dott.ssa Francesca Genzano 
 
5 Marzo 2026 – ore 14.30/17.30 svolgimento in presenza a Potenza- 4 ore 
Valutazione fattibilità programmi. Indicatori di processo e di esito.  
Redazione esiti. Tipologie di riparazione 
Dott.ssa Francesca Genzano - Dott.ssa Isabella Mastropasqua 
 

 
 
 
 
                                                                                                                                                                
                                                                                                                                                                                 Valida ai fini dell’aggiornamento e della formazione   
                                                                                                                                                                                                                                               professionale continua degli assistenti sociali 

Comitato Scientifico: 
Dott.ssa Francesca Genzano 
Dott.ssa Isabella Mastropasqua 
Prof.ssa Muschitiello Angela 
 
 

RELATORI 
 
Dott. Giuseppe Brindisi  
Responsabile Protezione Civile Comune di Potenza e Referente Regionale ANCI Protezione Civile, componente Conferenza nazionale per 
la giustizia riparativa e conferenza locale per Distretto di Corte d’Appello di Potenza. Presidente del Comitato Unico di Garanzia Comune 
di Potenza, Componente Comitato misto Consultivo e di garanzia di volontariato di Protezione Civile -Regione Basilicata 
 
Dott.ssa Confortini Isabella 
Magistrato, Ufficio del Capo del Dipartimento per gli affari di Giustizia-Ministero della Giustizia. Coordinatrice del Nucleo dipartimentale 
di misurazione e mappatura dei fenomeni di giustizia; referente dipartimentale per la prevenzione della corruzione e della trasparenza, 
nonché coordinatore del gruppo di lavoro costituito presso il Dipartimento per gli affari di giustizia; responsabile per l'implementazione 



 
 

       
 

 
           

  

della Convenzione tra il Ministero della giustizia Dipartimento per gli affari di giustizia e il Consiglio Nazionale delle Ricerche - Istituto 
di Informatica Giuridica e Sistemi Giudiziari e referente del progetto di attuazione della citata Convenzione, nell'ambito del Tavolo di 
coordinamento per la costituzione di una rete integrata di servizi di assistenza alle vittime di reato. 
 
Avv. Francesca Di Muzio 
Docente di Diritto e Procedura Penale presso il Corso di Laurea magistrale in Psicologia clinico-giuridica dell’Università IUSVE Campus 
di Verona e di Diritto Penale nel Master in Criminologia, Psicologia Investigativa e Psicopedagogia Forense presso IUSVE Campus di 
Venezia. Docente di Diritto e Procedura Penale presso Scuola Amministrazione Penitenziaria “G. Falcone” di Roma. Titolare del 
Laboratorio di Vittimologia e Giustizia Riparativa il Corso di Laurea in Ricerca Sociale, Politiche della Sicurezza e Criminalità presso 
l’Università D’Annunzio Chieti-Pescara. Socia della Società’ italiana di Criminologia.  
 
Dott. Claudio Ferrari 
Dirigente Ufficio IV Direzione giustizia minorile e riparativa - Dipartimento per la giustizia minorile e di comunità-Ministero della Giustizia 
Dirigente Penitenziario già Direttore IPM di Milano "C. Beccaria", già Consigliere Penitenziario presso la Scuola Superiore per 
l'Esecuzione Penale di Roma e Funzionario presso l'Ufficio per il Processo della Corte d'Appello Penale di Milano 
 
Dott.ssa Genzano Francesca  
 
 
Prof. Lodigiani Giovanni Angelo 
 
 
 
Dott.ssa Mastrojanni Maria Elena 
Magistrata addetta all'Ufficio Legislativo del Ministero della Giustizia, componente dell'Osservatorio permanente per il contrasto alla 
violenza di genere istituito presso il Ministero della Giustizia 
 
Dott.ssa Mastropasqua Isabella 
Mediatore e Formatore esperto in programmi di giustizia Riparativa, Assistente Sociale, Già Dirigente Ufficio II della Direzione Generale 
DG PRAM Dipartimento per la Giustizia Minorile e di Comunità - Ministero della Giustizia e Dirigente dell’Ufficio IV Dipartimento per la 
Giustizia Minorile e di Comunità-Ministero della Giustizia. Formatore, Docente in Progettazione e Valutazione dei Servizi Sociali presso 
Facoltà di Scienze della Formazione-Università Roma Tre. Autrice di numerosi contributi e testi in materia di giustizia riparativa 
 
Prof. Monzani Marco 
Giurista e criminologo. Direttore del Centro Universitario di Studi e Ricerche in Scienze Criminologiche e Vittimologia (SCRIVI). Direttore 
del Master Universitario in Criminologia e Psicologia investigativa; Coordinatore del Corso di laurea magistrale in Psicologia clinico-
giuridica; Responsabile della sezione psico-giuridica e criminologica. Docente di Criminologia, Storia del pensiero criminologico, 
Psicologia Giuridica e Vittimologia, Area di Psicologia, Istituto Universitario IUSVE di Venezia. Docente di Psicologia criminale, 
Criminologia e Vittimologia all'Istituto Universitario CIELS di Padova e Brescia. Presidente dell'Associazione Italiana di Criminologia 
(AIC). Componente del Comitato Scientifico e del Board of Directors della International Society of Criminology (ISC). 
 
Prof.ssa Patrizi Patrizia 


