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Guida per studenti all’uso di Microsoft Teams
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1. Come scaricare Microsoft Teams

Su PC (Windows/macOS)

1. Vai su https://www.microsoft.com/it-it/microsoft-teams/download-app
2. Clicca su 'Scarica per desktop'

3. Apri il file scaricato e segui le istruzioni per completare l'installazione

Su smartphone o tablet

1. Apri App Store (iOS) o Google Play Store (Android)
2. Cerca Microsoft Teams

3. Tocca Installa

2. Come accedere con I'account universitario

Primo accesso

1. Apri 'app Teams

2. Alla schermata di accesso, inserisci I'indirizzo e-mail universitario

3. Premi 'Avanti'

4. Verrai reindirizzato alla pagina di login dell’'universita (Single Sign-On)

5. Inserisci la password del tuo account universitario

6. Se richiesto, completa 'autenticazione a due fattori (es. codice via SMS o app di autenticazione)

Se hai gia un altro account Microsoft configurato

1. Clicca sull’'icona del profilo in alto a destra

2. Seleziona 'Esci'

3. Alla schermata di login, clicca su 'Usa un altro account'
4. Inserisci I'e-mail universitario e segui i passaggi sopra

3. Come fare un test di connessione

Metodo 1: Chiamata di prova

1. Apri Teams

2. Clicca sull’icona del tuo profilo (in alto a destra)

3. Vai su 'Impostazioni' - 'Dispositivi'

4. Clicca su 'Effettua una chiamata di prova'

5. Segui le istruzioni per testare microfono, altoparlanti e webcam

Metodo 2: Riunione di prova

1. Vai su 'Calendario’ nel menu laterale

2. Clicca su 'Nuova riunione'

3. Imposta un orario qualsiasi e invita te stesso

4. Avvia la riunione e verifica che audio e video funzionino correttamente

Consiglio: Usa cuffie con microfono per evitare eco e migliorare la qualita audio.
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