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Il Sottogruppo Comunicazione/Relazione: finalità 2

 Il Sottogruppo Comunicazione/Relazione si occupa di sviluppare le cosiddette «competenze
trasversali» o «soft skills».

 Promuove, all’interno ed all’esterno dell’Ateneo, l’innovativa caratterizzazione del CdI
attraverso la creazione, organizzazione ed attuazione di iniziative ed eventi di carattere
professionalizzante e formativo, condotte da esperti di settore, destinate agli studenti, con
l’obiettivo di erogare un’offerta formativa in linea con le esigenze del mercato e le nuove
figure professionali richieste (Consulente ambientale, Auditor e/o Consulente Sistemi di
Gestione ISO 9001, 14001, 45001, Consulente e Formatore qualificato SSL, Manager HSE,
Manager Esperto in ambito Sviluppo Sostenibile e Responsabilità Sociale e Disaster
Manager).

 Si occupa della proiezione, verso l’esterno, delle iniziative in capo al CdI (finalizzate alla
valorizzazione dei corsi di laurea triennale e magistrale con l’obiettivo di incrementare le
iscrizioni, anche al femminile, i.e. «Questione di Genere») attraverso apposita campagna di
comunicazione e promozione condotta con l’uso dei MEDIA e dei SOCIAL, la redazione e la
pubblicazione di articoli, interviste, video e la creazione di eventi ad hoc.

 Nell’ottica del motto, fatto proprio, “l’uomo è relazione, la relazione è comunicazione”, si
occupa di creare, proporre e realizzare opportunità formative innovative ed
esperienziali (seminari di Orientamento, Case Study ed Esercitazioni Pratiche, ecc.) di
incremento delle abilità e capacità gestionali, decisionali, comunicative e relazionali degli
studenti, fortificandone le competenze tecnico-pratiche e di problem solving, trasversali,
ricercando e valorizzando il talento di ognuno con l’obiettivo di sviluppare definite qualità
direttive, manageriali, tecnico-pratiche, comunicative e relazionali.



Il Sottogruppo Comunicazione/Relazione: 
composizione
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 Referente: Carla Mammone (Inter-Action).

 Vice-referente: Elena De Lucia (Dipendente settore privato).

 Componenti: Vincenzo Carlino (231 ODV); Patrizia Favaron (Servizi Territorio s.r.l.); Laura

Nicolini (Creative Mind); Alba Ciserani (CONFINDUSTRIA Varese); Claudio Franzosi (Studio

Franzosi); Giovanni Oldani (Volandia); Paolo Conca (BC Solutions srl, Città della

Formazione); Rita Somma (Safety Group Italia srl); Sara Rossi (Alfa S.r.l.); Umberto Rega

(Confartigianato Imprese Varese); Francesca Nava (MC Prefabbricati S.p.A.); Flaviano Crespi

(IndirizzoAmbiente S.r.l.); Alessandra Vitagliano (AV&PARTNERS); Sara Bocchicchio

(AnotherWayTo); Marta Sappa (AnotherWayTo); Roberta Corrao (ATS Insubria).

 Ex studenti: Stefano Maffioletti (Tenaris); Alberto Pietro Damiano Baltrocchi (Dottorando).



INTER-ACTION di Carla Mammone
Carla Mammone

www.inter-action.it
IMPRENDITRICE creativa ed innovativa dal 2001
FONDATRICE, DIRETTRICE e RPF di INTER-ACTION di Carla Mammone
Ambiente - Sistemi di Gestione e Certificazioni - Salute e Sicurezza sul Lavoro - Consulenza Tecnica di Parte
Non Technical Skills - Benessere psico-fisico ed organizzativo
Centro di Formazione-CFA AiFOS (Associazione Italiana Formatori e Operatori della Sicurezza sul Lavoro) certificato UNI
EN ISO 9001:2015
Lead AUDITOR di I, II e III parte dei Sistemi di Gestione ISO 9001,14001, 45001 qualificata da AICQ-SICEV e da CEPAS
CONSULENTE e FORMATRICE esperta per la realizzazione, adozione e mantenimento dei “SISTEMI di GESTIONE
INTEGRATI” Qualità (ISO 9001), Ambiente (ISO 14001), Salute e Sicurezza sul Lavoro (ISO 45001), Responsabilità Sociale
(SA 8000), Parità di Genere (Prassi UNI/PdR 125:2022), Sicurezza Stradale (ISO 39001), Prevenzione della Corruzione
(ISO 37001),
Sicurezza delle Informazioni (ISO 27001)
CONSULENTE HSE
Consulente Tecnica di Parte - CTP
Responsabile Progetti Formativi. Docente e FORMATRICE qualificata HSE
Ideatrice ed Organizzatrice di EVENTI H&S
Socia, Consigliera Nazionale AiFOS e Consigliera Comitato Donne SOFiA
Socia Partecipante Fondazione AiFOS
AUTRICE per PUNTO SICURO (Quotidiano sulla Sicurezza sul Lavoro, Ambiente, Security) e per i QUADERNI della
SICUREZZA di AiFOS
RAPPRESENTANTE per il Mondo del Lavoro del COMITATO di INDIRIZZO - CdI
del Corso di Laurea Triennale in Ingegneria per la Sicurezza del Lavoro e dell'Ambiente - LT ISLA e
del Corso di Laurea Magistrale in Ingegneria Ambientale e per la Sostenibilità dell‘Ambiente di Lavoro - LM IASAL
UNIVERSITÀ degli STUDI dell’INSUBRIA
REFERENTE GRUPPO Tematico COMUNICAZIONE/RELAZIONE
MEMBRO GRUPPI Tematici AMBIENTE e SICUREZZA
DOCENTE nelle Iniziative di Orientamento al Lavoro e Seminari Professionalizzanti
DOCENTE a CONTRATTO nei SEMINARI TLC ISPP per il rilascio di Open Badge



Dipendente settore privato

HSE specialist nel settore privato.
Negli ultimi 10 anni, si è occupata prevalentemente di
Direttive di Prodotto Europee e non al fine di marcare CE
macchine industriali destinate a diversi settori.
Ad oggi, ricopre il ruolo di HSE specialist e si occupa di
supportare l’RSPP relativamente a tematiche inerenti la
Salute, la Sicurezza e l’Ambiente e di seguire gli
adempimenti relativi ai rispettivi Sistemi di Gestione.

Elena De Lucia
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231 ODV di Vincenzo Carlino
Vincenzo Carlino
www.231odv.it

Libero Professionista con esperienza pluriennale
Lead AUDITOR di I, II e III parte dei Sistemi di Gestione ISO 9001,14001, 45001 qualificato da AICQ-SICEV e
da CEPAS
CONSULENTE e FORMATORE esperto per la realizzazione, adozione e mantenimento dei “SISTEMI di
GESTIONE INTEGRATI” Qualità (ISO 9001), Ambiente (ISO 14001), Salute e Sicurezza sul Lavoro
(ISO 45001), Responsabilità Sociale (SA 8000), Sicurezza delle Informazioni (ISO 27001), Sicurezza Stradale
(ISO 39001), Prevenzione della Corruzione (ISO 37001)
RSPP ESTERNO - Macro Settori 3 e 4 a Rischio Alto

CONSULENTE e FORMATORE qualificato HSE

Socio AiFOS e Responsabile Progetto Formativo RPF AiFOS ATTREZZATURE di LAVORO cod. 037
CTP - Consulente Tecnico di Parte in vari Processi in tema di colpa di organizzazione, incidenti e infortuni
mortali sui luoghi di lavoro, incidenti e reati ambientali, responsabilità medica e casi di malasanità
MEMBRO ORGANISMI di VIGILANZA D. Lgs. 231/01 e smi
COACH STRATEGICO qualificato da Nardone & Partners - AICP
MEMBRO Gruppi tematici Comunicazione/Relazione, Ambiente e Sicurezza del Comitato di Indirizzo CdI del
Corso di LT ISLA e del Corso di LM IASAL - Università degli Studi dell’Insubria

DOCENTE nelle iniziative di orientamento al lavoro e seminari professionalizzanti

Referente o Tutor nei Tirocini e/o Stage per studenti laureandi triennali e magistrali

231 ODV di Vincenzo Carlino
Ambiente - Sistemi di Gestione - Privacy - Salute e Sicurezza sul Lavoro  - D. Lgs. 231/01 - CTP



Servizi Territorio s.r.l.

Dal 1987, anno della sua laurea in
Matematica (indirizzo applicativo) si occupa
di modelli di dispersione degli inquinanti,
automazione e misure ambientali.
Con Servizi Territorio srl sin dal 1996, dirige
la sezione di R&D e sviluppo software,
occupandosi anche di anemometria
ultrasonica e tecniche di misura in uso nella
fluido-dinamica ambientale e nella micro-
meteorologia.
È “member” IEEE e IEEE-WIE, collabora da
tempo con l’Università dell’Insubria e con
l’Università Statale di Milano in vari progetti
di ricerca in ambito ambientale.
Di tanto in tanto (e con molta passione) tiene
conferenze e presentazioni sui temi della
comunicazione applicate ai temi STEM.

Patrizia Favaron
http://www.serviziterritorio.it/
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Creative Mind 

creative m!nd
℅ ComoNExT 

Parco Scientifico Tecnologico

Laura Nicolini
http://www.creative-mind.it/

Si occupa di:
• definizione di strategie per la comunicazione
d'Impresa
• coordinamento progetti d'immagine, digitale e
tradizionale
• gestione di nuovi strumenti e nuovi linguaggi
nell’ambito della comunicazione digitale
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CONFINDUSTRIA Varese 

Responsabile Area Formazione e Scuola.
Si occupa di progetti di comunicazione e di formazione
che coinvolgono scuole, università e imprese.

Alba Ciserani
https://www.confindustriavarese.it/
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Studio Franzosi

Geologo titolare di studio professionale dal 1992 in Provincia di Milano.
Lo Studio opera principalmente in:
• pianificazione territoriale
• geotecnica
• idrogeologia applicata
• geologia ambientale
L’attività prevalente nel contesto urbano milanese, ha richiesto negli anni
una particolare specializzazione nelle tematiche di bonifica di siti
contaminati ex D.Lgs. 152/06, a partire dalla caratterizzazione fino alla
progettazione e direzione lavori di interventi di risanamento e messa in
sicurezza delle matrici ambientali.

Claudio Franzosi
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Volandia

Giovanni Oldani

Laureato in Lingue e Letterature Straniere presso l’Università degli Studi di
Milano, nella sua carriera ha maturato esperienze lavorative nel campo del
product marketing, della comunicazione e della gestione in realtà profit e non
profit, sia locali sia internazionali. Attualmente, lavora a Volandia, Parco e
Museo del volo, dove svolge attività di pianificazione, controllo di gestione,
comunicazione, marketing ed event management. Dal 2019 è Consigliere di
Amministrazione della società Volandia Servizi Srl, incaricata della gestione del
museo.

11

www.volandia.it



BC Solutions srl, Città della Formazione

Paolo Conca

Opera nell’ambito della consulenza sulla sicurezza nei luoghi di lavoro e privacy
e dei servizi alla formazione.

In particolare, si occupa di:

- valutazione di tutti i rischi;

- audit e simulazione di prove di evacuazione con elevata complessità;

- consulenza privacy, potendo ricoprire l’incarico di DPO certificato dopo aver
frequentato un master specifico.

Negli ultimi 12 anni ha svolto, oltre alla più consueta formazione su tutte le
figure che compongono l’organigramma della sicurezza, formazione tecnico/
pratiche (PLE- Carrellisti – spazi confinati - antincendio), anche formazione di
formatori e formazione tecnico-commerciale.

Ha poi creato la società “Città della Formazione”, certificata Iso 9001/2015 e
231 e accreditata alla Regione Lombardia.
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www.cittadellaformazione.com



Safety Group Italia srl

Rita Somma

Presidente del Consiglio di Amministrazione di Safety Contact
srl; Safety & Health Consultant / RSPP di diverse realtà
industriali e commerciali, Pubbliche Amministrazioni e studi
professionali; Sociologa del lavoro; Commissario nazionale
per la Valutazione per l’iscrizione ai Registri Professionali dei
Consulenti AiFOS (Associazione Italiana Formatori ed
Operatori per la Sicurezza)
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www.safetygroupitalia.com



Alfa S.r.l.

Sara Rossi

Professionista delle Risorse Umane con esperienza
decennale in ambito di selezione, formazione e sviluppo
delle persone, oltre che normativa e welfare.
Dal 2021 in Alfa S.r.l. nell’area HR, ricoprendo ruoli di
crescente responsabilità, da addetta HR a Responsabile
Risorse Umane&Sostenibilità.
Nello specifico, organizza e coordina le attività legate
alla gestione amministrativa, alla crescita delle persone
in Alfa, allo sviluppo delle competenze e al benessere in
ottica di crescita personale, di team e aziendale.
Si occupa inoltre dell’implementazione e dello sviluppo
del sistema di gestione della certificazione SA8000 –
Social Accountability e del Bilancio di sostenibilità.
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www.alfavarese.it



Confartigianato Imprese Varese

Umberto Rega

Manager Formazione di CONFARTIGIANATO IMPRESE VARESE
– ARTSER
Dal 1997 si occupa di formazione continua e permanente con
imprese, scuole ed enti pubblici.
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www.asarva.org



MC Prefabbricati S.p.A.

Francesca Nava

Dal 2015 lavora per MC Prefabbricati S.p.A. in ambito
marketing e comunicazione, occupandosi dell’immagine del
brand a 360 gradi sia online che offline, anche in supporto ai
tecnici commerciali, in un ambito strettamente b2b. Da oltre
50 anni l’azienda si occupa di progettazione, produzione,
trasporto e montaggio di strutture prefabbricate in
calcestruzzo armato precompresso. Realizza, anche chiavi in
mano con gestione di tutte le fasi di cantiere, edifici
prefabbricati a destinazione industriale, artigianale,
commerciale, logistica e terziario. Dal 2022 ha una delega
specifica per la comunicazione e la valorizzazione dei prodotti
per l’associazione di categoria Assobeton, di cui la MC
Prefabbricati è socia.

16

https://www.mcprefabbricati.it/it/



IndirizzoAmbiente S.r.l.

Flaviano Crespi

Titolare ed amministratore di INDIRIZZOAMBIENTE S.R.L.,
società che si occupa di consulenza nei campi della sicurezza
sul lavoro, della tutela dell’ambiente e dello sviluppo dei
sistemi di gestione qualità.
Oltre a coordinare e gestire l’attività di Indirizzo ambiente,
svolge la funzione di RSPP e segue i progetti di crescita HSE
per numerose aziende di vari settori lavorativi; si occupa di
sviluppo di sistemi di gestione, in particolare 14001 e 45001
ed è un formatore qualificato in materia di salute e sicurezza
sul lavoro.
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www.indirizzoambiente.com



AV&PARTNERS

Alessandra Vitagliano

Ha lavorato in aziende di medie e grandi dimensioni italiane
ed estere come legale interno.
Oggi è avvocata e consulente legale in proprietà intellettuale
e contrattualistica internazionale.
La sua passione per le persone l’ha spinta a diventare
mediatrice e poi consulente in Diversity, Equity and Inclusion
(DE&I), settore nel quale ha ottenuto la certificazione.
È relatrice anticonvenzionale per Associazioni di settore e
Università su Proprietà Intellettuale, Linguaggio Inclusivo,
Legal Design (linguaggio giuridico chiaro e comprensibile) e
DE&I.
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https://avandpartners.it/avvocato-alessandra-vitagliano

AV&Partners
Legal and Business Consulting



AnotherWayTo

Sara Bocchicchio

Dal 2022 ricopre il ruolo di assegnista di ricerca presso il
Teaching & Learning Center e il Dipartimento di Medicina e
Innovazione Tecnologica dell’Università degli Studi
dell’Insubria (Resp. Scientifico: Prof. Cristiano Termine).
Le sue attività di studio e ricerca si focalizzano
sull’applicazione delle neuroscienze cognitive e di approcci
innovativi, come l’Universal Design for Learning (UDL), alla
progettazione didattica, con particolare riguardo
all’inclusione di studenti e studentesse con Disturbi Specifici
dell’Apprendimento e altri Bisogni Educativi Speciali.
Si occupa, inoltre, di approfondire e tradurre in applicazioni
pratiche i criteri di legibility e readability per garantire un
accesso equo ai contenuti testuali, sia in ambito educativo
(per quel che riguarda materiali e risorse di studio), sia in
ambito lavorativo con un focus su documenti, comunicazioni
e manuali operativi rivolti a lavoratori e lavoratrici.

19

https://www.anotherwayto.it/



AnotherWayTo

Marta Sappa

Tecnico dell’Apprendimento specializzata in Disturbi Specifici
dell’Apprendimento (DSA) e in altri Bisogni Educativi Speciali
(BES). Ha iniziato la sua carriera lavorando con studenti e
studentesse in età evolutiva, acquisendo una profonda
comprensione delle neurodivergenze. Questo l’ha portata a
focalizzarsi sulle esigenze di lavoratori e lavoratrici
neurodivergenti, al fine di identificare i loro punti di forza e di
sviluppare strategie per superare le difficoltà nel lavoro e
nella vita quotidiana.
Ha una solida esperienza nella progettazione e gestione di
progetti educativi. Parallelamente, ha lavorato come
sceneggiatrice e regista, maturando esperienza come
responsabile creativa nell’ideazione di vari format video.
Questa duplice competenza le ha permesso di unire le sue
conoscenze sulle neurodivergenze e sulla scrittura,
promuovendo una comunicazione inclusiva, in termini di
legibility e readability, attenta alle esigenze di un pubblico
eterogeneo.
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https://www.anotherwayto.it/



ATS Insubria

Roberta Corrao

È dirigente medico del lavoro e medico autorizzato, referente per la
Radioprotezione del Dipartimento di Igiene e Prevenzione Sanitaria di
ATS Insubria dal 01/10/2022, con incarico di altissima professionalità
dipartimentale a decorrere dal 16/12/2023 e si occupa di tutela della
salute dall’esposizione a radiazioni ionizzanti e non ionizzanti, in
ambienti di vita, nelle pratiche sanitarie e nell’attività lavorativa. Dal
01/07/2012 al 31/12/2021 ha svolto attività di dirigente medico del
lavoro presso i servizi Prevenzione e Sicurezza negli Ambienti di Lavoro
della disciolta Asl Milano 1, poi divenuta ATS Milano Città Metropolitana
fino al febbraio 2018 e successivamente di ATS Insubria, occupandosi di
indagini di malattie professionali e di infortuni, di valutazioni di idoneità
lavorative nell’ambito delle richieste di ricorsi ex art. 41 del d.lgs. 81/08,
di vigilanza nei luoghi di lavoro. Inoltre nel 2023 ha conseguito il
Diploma di Master di II Livello in Agenti Fisici e Radioprotezione presso
l’Università degli Studi di Roma Tor Vergata e attualmente sta
frequentando il Master Internazionale di II Livello in Protezione da
eventi CBRNe dell’Università di Roma Tor Vergata.
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https://www.ats-insubria.it/



Tenaris 22

Stefano Maffioletti
https://www.tenaris.com/en

Dal 2019 ha ricoperto il ruolo di ASPP per il reparto acciaieria di
TenarisDalmine. In tale veste, si è occupato di fornire supporto al
datore di lavoro per le attività di monitoraggio degli adempimenti
di legge, come la sorveglianza sanitaria e la formazione
obbligatoria dei lavoratori, e di dare supporto ai dirigenti di
sicurezza per le indagini e analisi relative agli infortuni ed incidenti.
Si è occupato della stesura, mantenimento e aggiornamento dei
documenti di valutazione dei rischi sia per quanto riguarda le
attività specifiche svolte dai lavoratori, sia per quanto riguarda le
esposizioni occupazionali. Ha partecipato alle attività di auditoria
per la iso14001 e ora 45001 ed attualmente ricopre il ruolo di HSE
manager dello stabilimento di Arcore (RSPP con delega
ambientale).



Dottorando 23

Alberto Pietro Damiano Baltrocchi

Laureato magistrale in Ingegneria Ambientale e per la Sostenibilità
degli Ambienti di Lavoro e attuale Dottorando, ha ricoperto la
carica di Rappresentante degli Studenti in Consiglio di Corso. Si è
avvicinato al Comitato di Indirizzo perché pensa che per gli
studenti, soprattutto di un corso come quello di Ingegneria, sia
molto importante avere dei Rappresentanti provenienti dal mondo
del lavoro che possano portare la propria esperienza
interfacciandosi direttamente con loro.


