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Alle Imprese invitate 

Oggetto: procedura negoziata per l’affidamento in 
concessione del servizio di fotocopiatura e di stampa 
per gli utenti dell’Università degli Studi dell’Insubria 
per la durata di nove anni dalla data di stipula del 
contratto - CIG B4981C187F. 
Invito a presentare offerta 

A seguito della richiesta di partecipazione della Vs. spettabile società 
alla procedura in all’oggetto, a seguito di avviso di indagine di 
mercato (prot. n. 130084 del 3 dicembre 2024) pubblicato in data 4 
dicembre 2024 sul sito istituzionale dell’Università, sul sito ANAC e 
sulla piattaforma Sintel (ID 193263141), si richiede di far pervenire 
la Vs. migliore offerta con le modalità di seguito indicate. 

1. OGGETTO DELLA CONCESSIONE  
L’affidamento ha per oggetto la concessione del servizio di 
fotocopiatura, stampa e scansione tramite apparecchi multifunzione 
forniti dal Concessionario e distribuiti presso le sedi dell’Ateneo, 
come meglio descritto nella parte II del Capitolato Speciale. 

2. IMPORTO DELLA CONCESSIONE  
Il valore complessivo della concessione, calcolato sulla base dei 
ricavi registrati in occasione della precedente gestione del servizio, 
tenendo conto sia dell’andamento generale del servizio sia del 
mutato contesto in cui lo stesso sarà erogato, ammonta a € 
128.692,62, salvo eventuali revisioni, ai sensi dell’art. 192 del D.lgs. 
n. 36/2023 e s.m.i. e comprensivo di eventuali clausole di opzione, 
ai sensi dell’art. 179, comma 3, lett. a) del D.lgs. n. 36/2023, come 
da prospetto seguente: 

Oggetto Importo oltre 
IVA 

Prot. n. ______
Anno 2025
Tit. X
Cl. 4
Fasc. 2024-
X/4.107
N. Allegati ___
Rif. _________

__Sintel__
rp/pm/MC/GM

mailto:appalti@uninsubria.it
http://www4.uninsubria.it/on-line/home/articolo2014.html
http://www.uninsubria.it
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Valore della concessione  € 107.243,85  
Costi della sicurezza non soggetti a ribasso  € 0,00  
Opzione incremento/diminuzione del quinto  € 21.448,77  

Valore complessivo stimato  € 128.692,62  
Il costo della singola copia (fotocopia, stampa, scansione) per 
l’utente non potrà essere superiore a: 

a) fotocopie e stampe b/n formato A4: € 0,07 
b) fotocopie e stampe a colori formato A4: € 0,70 
c) scansioni b/n e colori: € 0,03 

Il costo della tessera ricaricabile per l’utente non potrà essere 
superiore a € 4,00. 
All’Ateneo sarà dovuto un corrispettivo di gestione, invariabile, per 
tutta la durata della concessione, salvo per le eventuali revisioni ai 
sensi dell’art. 192 del D.lgs. n. 36/2023 e s.m.i , fissato in misura di 
€ 0,001 + IVA 22% per ogni lavoro che verrà effettuato da ciascun 
utente del servizio. 
Con riferimento alle disposizioni contenute nel D.lgs. n. 81/08, nel 
servizio in oggetto non sussistono rischi da interferenze che 
richiedano misure preventive e protettive supplementari rispetto a 
quelle misure di sicurezza, a carico dell’impresa, connesse ai rischi 
derivanti dalle proprie attività. Non sono pertanto stimati oneri per 
la sicurezza derivanti da rischi specifici da interferenze.  
Il costo totale della manodopera è stato quantificato in € 3.148,20, 
prendendo come riferimento la tabella di determinazione del costo 
medio orario nazionale approvata con Decreto Direttoriale del 
Ministero del Lavoro e delle politiche sociali del 13/11/2023, n. 60, 
relativo al costo orario aziendale medio per personale dipendente 
afferente al CCNL metalmeccanici, sulla base di un monte ore 
stimato di 15 ore/anno per lo svolgimento di attività di manutenzione 
e assistenza tecnica.  
Ai sensi dell’art. 11, comma 2, del D.lgs. n. 36/2023, il contratto 
collettivo applicabile al personale dipendente impiegato nella 
concessione in conformità al comma 1 del menzionato articolo e 
all’allegato I.01, è il seguente: Metalmeccanici.  

3. DURATA DELLA CONCESSIONE  
La concessione avrà la durata di 9 anni dalla data di stipula del 
contratto.  

4. CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE  
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L’aggiudicazione avverrà con il criterio dell’offerta economicamente 
più vantaggiosa, ai sensi dell’art. 185 del D.lgs. n. 36/2024, a favore 
dell’operatore economico che avrà ottenuto il miglior punteggio 
complessivo derivante dalla somma dei punteggi tabellari parziali 
attribuiti nel modo seguente: 
A) Offerta tecnica: fino ad un massimo di 60 punti, derivanti dalla 
somma dei punteggi tabellari parziali attribuiti come segue:  

Descrizio
ne  

Criteri di 
valutazione  

Tipo  Punti  Pun
ti 
max  

A. Requisiti tecnici delle macchine 
multifunzione  

23  

A.1 
Rif. art. 
29.d del 
CSA  

Compatibilità con 
dispositivi USB 
formattati con 
filesystem NTFS  

T No = 0  
Sì = 10  

10 

A.2 
Rif. art. 
29.f del 
CSA  

Possibilità di stampare 
da dispositivo USB file 
di formati aggiuntivi (a 
titolo esemplificativo e 
non esaustivo: TXT, 
PNG, formati 
compatibili con 
pacchetto MS Office o 
equivalenti)  

T No = 0  
Sì = 7  

7 

A.3 
Rif. art. 
24.n del 
CSA  

Possibilità di stampare 
da PC con sistema 
operativo Linux e/o 
MAC OS  

T No = 0  
Solo Linux = 3  
Solo MAC OS = 3  
Linux e MAC OS = 6  

6 

B. Tempi di intervento in caso di 
guasto tecnico  

15  

Rif. art. 
31 del 
CSA  

Intervento di ripristino 
garantito entro un 
intervallo minore di 72 
ore dalla segnalazione 
da parte 
dell’Università  

T  No = 0  
48 ore = 5  
36 ore = 10  
24 ore = 15  

15 

C. Numero macchine multifunzione  10  
Rif. art. 
23 del 
CSA  

Fornitura di un numero 
di macchine 
multifunzione 
superiore al minimo 
richiesto  

T  Nessuna macchina 
aggiuntiva = 0  
1 macchina aggiuntiva = 5  
2 o più macchine aggiuntive 
= 10  

10 

D. Reportistica periodica  5  
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Rif. art. 
33 del 
CSA  

Invio di reportistica 
sullo svolgimento del 
servizio con frequenza 
maggiore rispetto al 
minimo richiesto  

T  Semestrale = 0  
Trimestrale = 3  
Bimestrale = 5  

5 

E. Certificazione ambientale  5  
Rif. art. 
32 del 
CSA  

Possesso di un 
marchio di 
certificazione 
ambientale (a titolo 
esemplificativo e non 
esaustivo: Ecolabel 
Europeo, Nordic Swan, 
Blauer Engel o 
equivalenti)  

T  No = 0  
Sì = 5  

5 

F. Pari opportunità  2  
Possesso della certificazione della 
parità di genere di cui all’articolo 
46-bis del Codice delle pari 
opportunità tra uomo e donna 
(D.lgs. 11 aprile 2006, n. 198)  

T  No = 0  
Sì = 2  

2 

TOTALE  60  

B) Offerta economica: fino ad un massimo di 40 punti attributi in 
relazione ai prezzi applicati all’utenza secondo la seguente 
ripartizione:  

a) fotocopie e stampe B/N formato A4: peso 20;  
b) fotocopie e stampe a colori formato A4: peso 4;  
c) scansioni: peso 6;  
d) tessera ricaricabile: peso 10.  

Per ciascuno dei precedenti criteri di cui all’offerta economica i 
punteggi saranno attributi secondo la seguente formula:  

Pi = W*Ci 
dove:  
Pi = Punti ottenuti dall’offerta i-esima rispetto al criterio in esame;  
W= Peso del criterio in esame;  
Ci = coefficiente attribuito all’offerta i-esima secondo la seguente 
formula:  

per Ai ≤ Asoglia Ci = 0,8*Ai/Asoglia  
per Ai > Asoglia Ci = 0,8+0,2*(Ai-Asoglia)/(Amax-Asoglia)  
dove:  
Ai = Ribasso offerto per il criterio in esame dal concorrente i 

esimo  
Asoglia = Media aritmetica dei ribassi offerti dai concorrenti per il 

criterio in esame  
Amax = Maggior ribasso offerto per il criterio in esame 
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5. SOGGETTI AMMESSI IN FORMA SINGOLA E ASSOCIATA 
REQUISITI MINIMI 

È ammessa la partecipazione alla procedura degli operatori 
economici di cui all’art. 1, lettera l), dell’allegato I.1 del codice dei 
contratti, nonché degli operatori economici stabiliti in altri Stati 
membri, costituiti conformemente alla legislazione vigente nei 
rispettivi Paesi, in possesso dei requisiti minimi di cui al successivo 
paragrafo 6. Ai sensi dell’art. 65, comma 2, del D.lgs. n. 36/2023 e 
s.m.i., rientrano nella definizione di operatori economici:  

- operatori economici con idoneità individuale: a) imprenditori 
individuali anche artigiani, e le società, anche cooperative; b) 
consorzi tra società cooperative di produzione e lavoro; C) 
consorzi tra imprese artigiane; d) consorzi stabili;  

- operatori economici con idoneità plurisoggettiva: e) 
raggruppamenti temporanei di concorrenti; f) consorzi ordinari 
di concorrenti; g) le aggregazioni tra le imprese aderenti al 
contratto di rete; h) soggetti che abbiano stipulato il contratto 
di gruppo europeo di interesse economico.  

Ai predetti soggetti si applicano le disposizioni di cui agli artt. 67 e 
68 del Codice.  
Si ricorda che, ai sensi dell’art. 68, comma 14, del Codice, la 
partecipazione alla gara dei concorrenti in più di un raggruppamento 
o consorzio ordinario, ovvero in forma individuale qualora abbiano 
partecipato alla gara medesima in raggruppamento o consorzio 
ordinario, determina l’esclusione dei medesimi se sono integrati i 
presupposti di cui all’art. 95, comma 1, lett. d), sempre che 
l’operatore economico non dimostri che la circostanza non ha influito 
sulla gara, né è idonea a incidere sulla capacità di rispettare gli 
obblighi contrattuali. 
Sono ammessi alla gara gli operatori economici in possesso dei 
seguenti requisiti minimi: 
Requisiti di ordine speciale 
I concorrenti devono possedere, a pena di esclusione, i seguenti 

requisiti: 
Requisiti di idoneità professionale 

a) Iscrizione nel Registro delle Imprese oppure nell’Albo delle 
Imprese artigiane per attività pertinenti con quelle oggetto della 
presente procedura di gara. Per l’operatore economico di altro 
Stato membro, non residente in Italia: iscrizione in uno dei 
registri professionali o commerciali degli altri Stati membri di cui 
all’allegato II.11 del Codice. 
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In caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario già 
costituiti o da costituirsi, il requisito di cui:  
- alla lettera a) dovrà essere posseduto: 

� da ciascun componente del raggruppamento/consorzio/GEIE 
anche da costituire, nonché dal GEIE medesimo;  

� da ciascun componente dell’aggregazione di rete nonché 
dall’organo comune nel caso in cui questi abbia soggettività 
giuridica. 

Ai sensi dell’art. 104 del Codice, l’operatore economico, singolo o 
associato, può concludere con una o più imprese ausiliarie un 
contratto di avvalimento per acquisire un requisito necessario alla 
partecipazione a una procedura di aggiudicazione di un appalto di 
servizi e forniture oppure al fine di migliorare la propria offerta. 
Il contratto di avvalimento, concluso in forma scritta a pena di nullità, 
ha per oggetto le dotazioni tecniche e le risorse che avrebbero 
consentito all’operatore economico di ottenere il requisito richiesto. 
In caso di dichiarazioni mendaci, fermo restando l’applicazione 
dell’art. 96, comma 15, nei confronti dei sottoscrittori, l’Ente 
Concedente assegna all’operatore economico concorrente un 
termine, non superiore a dieci giorni, per indicare un’altra impresa 
ausiliaria idonea, purché la sostituzione dell’impresa ausiliaria non 
conduca a una modifica sostanziale dell’offerta dell’operatore 
economico. Nel caso di mancato rispetto del termine assegnato, 
l’Ente Concedente esclude l’operatore economico.  
L’ausiliaria deve possedere i requisiti di ordine generale di cui al 
Capo II del Titolo IV - I requisiti di partecipazione e la selezione dei 
partecipanti, i requisiti di cui all’art. 100 per i servizi e le forniture e, 
infine, deve impegnarsi verso l’operatore economico e verso lo 
stesso Ente Concedente a mettere a disposizione per tutta la durata 
della concessione le risorse oggetto del contratto di avvalimento. 
L’Ente Concedente, all’esito delle opportune verifiche, consente 
all’operatore economico di sostituire i soggetti che non soddisfano 
un pertinente criterio di selezione o per i quali sussistono motivi di 
esclusione. 
Il concorrente e l’ausiliaria sono responsabili in solido nei confronti 
dell’Ente Concedente in relazione alle prestazioni oggetto del 
contratto. Gli obblighi previsti dalla normativa antimafia a carico 
dell’operatore economico si applicano anche nei confronti del 
soggetto ausiliario, in ragione dell'importo della concessione posto a 
base di gara.  
Ai sensi dell’art. 104, comma 12 del Codice, nei soli casi in cui 
l’avvalimento sia finalizzato a migliorare l’offerta, non è consentito 

https://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/2023_0036.htm#100
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che partecipino alla medesima gara l’impresa ausiliaria e quella che 
si avvale delle risorse da essa messe a disposizione, salvo che la 
prima non dimostri in concreto e con adeguato supporto 
documentale, in sede di presentazione della propria domanda, che 
non sussistono collegamenti tali da ricondurre entrambe le imprese 
ad un unico centro decisionale. La stazione appaltante può 
comunque chiedere ad entrambe le imprese chiarimenti o 
integrazioni documentali, assegnando a tal fine un congruo termine 
non prorogabile. 
A eccezione dei casi in cui sussistano dichiarazioni mendaci, qualora 
per l’ausiliaria sussistano motivi obbligatori di esclusione o laddove 
essa non soddisfi i pertinenti criteri di selezione, l’Ente Concedente 
consente, ai sensi dell’art. 104, comma 6, del D.lgs. n. 36/2023, al 
concorrente di sostituire l’ausiliaria. 
È sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata presentazione 
del contratto di avvalimento, a condizione che il predetto documento 
abbia data certa anteriore al termine di presentazione dell’offerta. 

6. DOCUMENTAZIONE DI GARA 
Tutta la documentazione è disponibile sulla piattaforma di 
intermediazione telematica della Regione Lombardia Sintel e risulta 
così articolata: 
� Capitolato speciale 
� Piano Economico Finanziario dell’Ateneo 
� Modello dichiarazione di partecipazione (Allegato A) 
� Modello DGUE (Request.xml) 
� Modello dichiarazione di avvalimento (Allegato A.1) 
� Modello offerta tecnica (Allegato B) 
� Modello offerta economica e PEF (Allegato C) 
� Modalità tecniche per l’utilizzo della piattaforma Sintel 

7. SOPRALLUOGO FACOLTATIVO 
Le imprese invitate alla procedura negoziata potranno effettuare un 
sopralluogo presso le sedi dell’Ateneo interessate dalla presente 
concessione. Il sopralluogo è facoltativo e non verrà rilasciata alcuna 
attestazione. 
L’eventuale richiesta di sopralluogo dovrà essere inoltrata al Servizio 
Biblioteche ai seguenti recapiti: e-mail: siba@uninsubria.it - telefono: 
031 238 9520 e deve riportare i seguenti dati dell’operatore 
economico: nominativo del concorrente; recapito telefonico; 
indirizzo e-mail; nominativo e qualifica della persona incaricata di 
effettuare il sopralluogo. La richiesta deve specificare l’indirizzo di 
Posta Elettronica Certificata, cui indirizzare la convocazione.  
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La suddetta richiesta dovrà essere inviata entro le ore 12:00 del 
giorno 17 febbraio 2025. Data, ora e luogo del sopralluogo sono 
comunicati ai concorrenti con almeno 2 giorni di anticipo.  
Il sopralluogo potrà essere effettuato fino al 19 febbraio 2025 dal 
rappresentante legale/procuratore/direttore tecnico in possesso del 
documento di identità, o da soggetto in possesso del documento di 
identità e apposita delega munita di copia del documento di identità 
del delegante. Il soggetto delegato ad effettuare il sopralluogo non 
può ricevere l’incarico da più concorrenti.  

8. TERMINE, INDIRIZZO DI RICEZIONE, MODALITÀ DI 
PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA  

L’offerta e la documentazione ad essa relativa devono essere redatte 
e trasmesse esclusivamente in formato elettronico, attraverso Sintel 
entro le ore 10:00 del giorno 20 febbraio 2025. Non verranno 
prese in considerazione offerte pervenute oltre la scadenza 
del termine. 
Eventuali richieste di chiarimenti, in ordine al contenuto del 
capitolato speciale e della presente lettera d’invito dovranno essere 
fatte pervenire entro il 12 febbraio 2025 alle ore 10:00 
nell’apposita area “comunicazioni” del sistema piattaforma Sintel. 
L’impresa partecipante dovrà trasmettere per via telematica la 
seguente documentazione: 

A) DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA: 
1) Dichiarazione di partecipazione, redatta secondo il modello di 
cui all’Allegato A, sottoscritta digitalmente dal Legale 
Rappresentante dell’Impresa o da persona dotata di comprovati 
poteri di firma (in caso di procuratore speciale, la procura dovrà 
risultare da atto notarile, in originale digitale o copia conforme 
digitale, inserito nella “Documentazione amministrativa”). 
La dichiarazione di partecipazione contiene gli elementi di 
identificazione del concorrente, l’elenco dei soggetti di cui all’art. 94 
del D.lgs. n. 36/2023 e l’indicazione della forma giuridica con la quale 
si presenta in gara.  
2) Dichiarazione sostitutiva resa ai sensi degli articoli 46 e 47 del 
D.P.R. 445/2000 utilizzando il modello di Documento di gara unico 
europeo - DGUE, di cui al Regolamento di esecuzione (UE) 2016/7 
della Commissione del 5 gennaio 2016 redatto secondo le Linee 
guida del Ministero delle Infrastrutture e Trasporti, pubblicate sulla 
Gazzetta Ufficiale, Serie Generale n.174 del 27 luglio 2016 – 
sottoscritta digitalmente dal Legale Rappresentante dell’Impresa o 
da persona dotata di comprovati poteri di firma. In caso di 
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raggruppamenti temporanei, consorzi ordinari (costituiti o da 
costituirsi) la dichiarazione deve essere resa da tutti gli operatori 
economici che partecipano alla procedura in forma congiunta, 
compilando ciascuno il proprio DGUE. 
In caso di consorzio di società cooperative di produzione e 
lavoro/consorzio di imprese artigiane e consorzio stabile la 
dichiarazione dovrà essere prodotta dal consorzio e dal/i 
consorziato/i per il/i quale/i il consorzio concorre, compilando 
ciascuno il proprio DGUE. 
In caso di avvalimento la dichiarazione dovrà essere prodotta 
dall’ausiliaria, compilando il proprio DGUE per le parti di 
competenza. 
Si precisa che occorre generare la DGUE Response in formato .xml 
a partire dalla Request messa a disposizione dell’Ente Concedente e 
caricarla quindi in formato .pdf firmato digitalmente in fase di 
sottomissione dell’offerta. 
Si evidenzia in particolare la seguente sezione ai fini della 
dichiarazione circa il possesso dei requisiti di idoneità professionale 
di cui al precedente punto 5: 

DGUE Requisito Indicazioni di 
compilazione 

Adeguatezza I - Iscrizione in 
un registro commerciale 

punto 5 lett. 
a) 

Indicare n. 
registrazione 
registro imprese  

3) Capitolato speciale sottoscritto digitalmente per accettazione 
dal legale rappresentante o da persona dotata di comprovati poteri 
di firma; 
4) In caso di avvalimento, documentazione relativa 
all’avvalimento, così composta:  
- Dichiarazione, redatta secondo il modello di cui all’Allegato D, 

attestante l’impegno verso il concorrente e verso l’Ente 
Concedente a mettere a disposizione, per tutta la durata della 
concessione, le dotazioni tecniche e le risorse umane e strumentali 
necessarie di cui è carente il concorrente; 

- Originale o copia autentica il contratto, in virtù del quale 
l’impresa ausiliaria si obbliga, nei confronti del concorrente, a 
fornire i requisiti e a mettere a disposizione le risorse necessarie, 
che devono essere dettagliatamente descritte, per tutta la durata 
della concessione, oppure, in caso di avvalimento nei confronti di 
un’impresa che appartiene al medesimo gruppo, dichiarazione 
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sostitutiva attestante il legame giuridico ed economico esistente 
nel gruppo. 

5) In caso di consorzi stabili, consorzi di cooperative e di imprese 
artigiane o in caso consorzio ordinario già costituiti, atto 
costitutivo e statuto del consorzio in copia autentica, con 
indicazione delle imprese consorziate qualora gli stessi non siano 
rinvenibili mediante accesso alla banca dati della Camera di 
Commercio. 

6) In caso di raggruppamento temporaneo già costituito, mandato 
collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito alla 
mandataria per atto pubblico o scrittura privata 
autenticata, con indicazione del soggetto designato quale 
mandatario, nella forma prescritta, prima della data di 
presentazione dell’offerta. 

7) Garanzia provvisoria: non richiesta, ai sensi dell’art 53 del 
D.lgs. n. 36/2023. 

 
INDICAZIONI PER I CONCORRENTI CON IDONEITÀ 
PLURISOGGETTIVA E I CONSORZI 
In caso di raggruppamenti temporanei di concorrenti già 
costituiti/consorzi ordinari di concorrenti già costituiti: 
- la dichiarazione di partecipazione di cui al punto 1) dovrà essere 

sottoscritta dall’impresa capogruppo o mandataria; 
- il DGUE di cui al punto 2) dovrà essere reso da tutti gli operatori 

economici che partecipano alla procedura in forma congiunta, 
compilando ciascuno il proprio DGUE; in caso di consorzio di 
società cooperative di produzione e lavoro/consorzio di imprese 
artigiane e consorzio stabile la dichiarazione dovrà essere 
prodotta dal consorzio e dal/i consorziato/i per il/i quale/i il 
consorzio concorre, compilando ciascuno il proprio DGUE; 

- il capitolato di cui al punto 3) dovrà essere sottoscritto 
dall’impresa capogruppo o mandataria.  

In caso di raggruppamenti temporanei di concorrenti da 
costituirsi/consorzi ordinari di concorrenti da costituirsi: 
- la dichiarazione di partecipazione di cui al punto 1) dovrà essere 

sottoscritta congiuntamente dalla società capogruppo e dalle 
singole mandanti; 

- il DGUE di cui al punto 2) dovrà essere reso da tutti gli operatori 
economici che partecipano alla procedura in forma congiunta, 
compilando ciascuno il proprio DGUE; in caso di consorzio di 
società cooperative di produzione e lavoro/consorzio di imprese 
artigiane e consorzio stabile la dichiarazione dovrà essere 
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prodotta dal consorzio e dal/i consorziato/i per il/i quale/i il 
consorzio concorre, compilando ciascuno il proprio DGUE; 

- il capitolato di cui al punto 3) dovrà essere sottoscritto da ciascun 
concorrente che costituirà il raggruppamento. 

B) DOCUMENTAZIONE TECNICA:  
La “Documentazione tecnica” dovrà contenere, a pena di 
esclusione, la seguente documentazione: 
1) la relazione tecnica costituita da un elaborato contenente gli 

elementi di cui all’Allegato B - Modello offerta tecnica. Il progetto 
tecnico dovrà essere sviluppato in modo tale che gli elementi 
oggetto di assegnazione del punteggio siano facilmente 
identificabili. Si consiglia, pertanto, di suddividere la relazione in 
paragrafi che riportino i titoli degli elementi e dei sub elementi. 

2) la dichiarazione di autorizzare, qualora un partecipante alla gara 
eserciti la facoltà di “accesso agli atti”, l’Ente Concedente a 
rilasciare copia di tutta la documentazione presentata per la 
partecipazione alla gara oppure di non autorizzare, qualora un 
partecipante alla gara eserciti la facoltà di “accesso agli atti”, 
l’Ente Concedente a rilasciare copia dell’offerta tecnica e delle 
spiegazioni che saranno eventualmente richieste in sede di 
verifica delle offerte anomale, in quanto coperte da segreto 
tecnico/commerciale. Tale dichiarazione dovrà essere 
adeguatamente motivata e comprovata ai sensi dell’art. 35, 
comma 4, lett. a), del D.lgs. n. 36/2023. L’Ente Concedente si 
riserva di valutare la compatibilità dell’istanza di riservatezza con 
il diritto di accesso dei soggetti interessati. 

L’offerta tecnica dovrà essere sottoscritta digitalmente, a pena di 
esclusione, dal legale rappresentante o da persona dotata di 
comprovati poteri di firma (procuratore speciale). 
In caso di raggruppamenti temporanei di concorrenti da 
costituirsi/consorzi ordinari di concorrenti da costituirsi ovvero in 
caso di aggregazioni tra le imprese aderenti al contratto di rete (se 
la rete non è dotata di un organo comune con potere di 
rappresentanza e di soggettività giuridica) a pena di esclusione 
l’offerta tecnica dovrà essere sottoscritta da ciascun concorrente che 
costituirà il raggruppamento. 

In nessun caso, pena l’immediata esclusione, l’offerta tecnica 
dovrà contenere riferimenti, diretti o indiretti, all’offerta economica. 

C) DOCUMENTAZIONE ECONOMICA: 
La “Documentazione economica” dovrà contenere, a pena di 
esclusione, la seguente documentazione: 
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1. l’offerta a sistema, redatta compilando l’apposita sezione 
Sintel, riportante: 
a. il valore complessivo della concessione stimato dall’Ente 

Concedente in € 128.692,62; 
b. i propri oneri aziendali, concernenti l’adempimento delle 

disposizioni in materia di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro, 
ai sensi dell’art. 108, comma 9, del D.lgs. n. 36/2023, 
compilando l’apposito campo dell’allegato C; 

c. i propri costi della manodopera, ai sensi dell’art. 108, 
comma 9, del D.lgs. n. 36/2023, compilando l’apposito campo 
dell’allegato C. Ai sensi dell’articolo 41, comma 14, del Codice, 
i costi della manodopera indicati al punto 2 della presente 
lettera di invito pari a € 3.148,20 non sono ribassabili. Resta la 
possibilità per l’operatore economico di dimostrare che il 
ribasso complessivo dell’importo deriva da una più efficiente 
organizzazione aziendale o da sgravi contributivi che non 
comportano penalizzazioni per la manodopera; 

2. l’offerta economica, redatta sul modello predisposto dall’Ente 
Concedente (allegato C), riportante:  
� i prezzi all’utenza della singola copia (fotocopia, stampa, 

scansione, tessera) a ribasso rispetto ai singoli importi stimati 
all’art. 2 della presente lettera di invito e riportati nell’allegato 
C. Tutte le voci di prezzo dovranno essere arrotondate alla 
quarta cifra decimale. Non saranno accettate offerte riportanti 
prezzi unitari superiori alla singola base d’asta;  

� il Piano Economico e Finanziario di copertura degli 
investimenti e della connessa gestione per tutto l’arco 
temporale della concessione. Il piano dovrà indicare i ricavi 
attesi, le analisi dei costi e le osservazioni conclusive in merito 
alla convenienza economica e alla sostenibilità finanziaria del 
progetto. Al fine di agevolare la redazione del piano, è fornito 
uno schema di massima nell’allegato C. 

L’offerta economica dovrà essere sottoscritta digitalmente, a pena 
d’esclusione, dal legale rappresentante o da persona dotata di 
comprovati poteri di firma (procuratore speciale).  
Non è consentita la presentazione di varianti.  
L’offerta si intende valida ed impegnativa fino alla data ultima di 
stipula indicata nella RdO. 
In caso di raggruppamenti temporanei di concorrenti da 
costituirsi/consorzi ordinari di concorrenti da costituirsi, i 
documenti costituenti l’offerta economica dovranno essere 
sottoscritti digitalmente da ciascun concorrente che costituirà il 
raggruppamento. 
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9. PROCEDURA DI GARA  
Le offerte presentate dai concorrenti, nei termini e nei modi sopra 
indicati, saranno sottoposte alla valutazione dell’Ente Concedente.  
La prima seduta avrà luogo il giorno 20 febbraio alle ore 11:00. 
La pubblicità delle sedute è garantita attraverso la comunicazione ai 
concorrenti delle operazioni svolte durante la seduta di gara da 
inviarsi, tramite piattaforma, al termine della stessa. 
Le operazioni di gara potranno essere aggiornate ad altra ora o ai 
giorni successivi.  
Le date di convocazione delle eventuali successive sedute verranno 
comunicate alle imprese attraverso l’apposita area “comunicazioni” 
del sistema www.ariaspa.it.  

a) Si procederà preliminarmente all’esame della documentazione 
amministrativa. 

Soccorso istruttorio  
In attuazione dell’art. 101, comma 1, del D.lgs. n. 36/2023, salvo 
che al momento della scadenza del termine per la presentazione 
dell’offerta il documento sia presente nel fascicolo virtuale 
dell’operatore economico, l’Ente Concedente assegna un termine 
non inferiore a cinque giorni e non superiore a dieci giorni per: 
a) sanare ogni omissione, inesattezza o irregolarità della 

dichiarazione di partecipazione, del documento di gara unico 
europeo e di ogni altro documento richiesto dall’Ente 
Concedente per la partecipazione alla procedura di gara, con 
esclusione della documentazione che compone l’offerta tecnica 
e l’offerta economica. Non sono sanabili le omissioni, 
inesattezze e irregolarità che rendono assolutamente incerta 
l’identità del concorrente; a titolo esemplificativo, si chiarisce 
che:  
- il mancato possesso dei prescritti requisiti di partecipazione 

non è sanabile mediante soccorso istruttorio ed è causa di 
esclusione dalla procedura di gara; 

- l’omessa o incompleta nonché irregolare presentazione 
delle dichiarazioni sul possesso dei requisiti di 
partecipazione e ogni altra mancanza, incompletezza o 
irregolarità della domanda, sono sanabili, ad eccezione delle 
false dichiarazioni; 

- la mancata produzione del contratto di avvalimento, del 
mandato collettivo speciale o dell’impegno a conferire 
mandato collettivo può essere oggetto di soccorso istruttorio 
solo se i citati documenti sono preesistenti e comprovabili 

http://www.ariaspa.it
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con data certa anteriore al termine di presentazione 
dell’offerta; 

- il difetto di sottoscrizione della domanda di partecipazione, 
delle dichiarazioni richieste e dell’offerta è sanabile; 

b) sanare la mancanza dell’impegno a conferire mandato collettivo 
speciale in caso di raggruppamenti di concorrenti non ancora 
costituiti mediante documenti aventi data certa anteriore al 
termine fissato per la presentazione delle offerte; 

Si provvederà quindi all’apertura, alla ricognizione del contenuto 
delle offerte tecniche e, in seduta riservata, all’esame delle stesse 
e all’attribuzione dei relativi punteggi.  
b) A seguito dell’ammissione definitiva dei concorrenti, si 

procederà all’apertura e alla ricognizione del contenuto offerte 
economiche. 

Ai sensi dell’art. 110, comma 1, del D.lgs. n. 36/2023 le stazioni 
appaltanti valutano la congruità, la serietà, la sostenibilità e la 
realizzabilità della migliore offerta, anche in base ai costi dichiarati 
ai sensi dell’art. 108, comma 9. 

L’organo preposto alla valutazione delle offerte predispone la 
proposta di aggiudicazione alla migliore offerta non anomala. 
L’organo competente a disporre l’aggiudicazione esamina la 
proposta, e, se la ritiene legittima e conforme all’interesse pubblico, 
dopo aver verificato il possesso dei requisiti in capo all’offerente, 
dispone l’aggiudicazione, che è immediatamente efficace. 
L’Amministrazione si riserva la facoltà di non procedere 
all’aggiudicazione se nessuna offerta risulti conveniente o idonea in 
relazione all’oggetto del contratto ai sensi dell’art. 107, comma 10, 
del D.lgs. n. 36/2023.  
L’Amministrazione si riserva la facoltà di prorogare il termine per la 
presentazione delle offerte o quello di svolgimento della gara, senza 
che i concorrenti possano avanzare alcuna pretesa al riguardo. 
Il possesso dei requisiti minimi sarà comunque soggetto a verifica 
per il soggetto aggiudicatario. Si evidenzia che, ai sensi dell’art. 96, 
comma 15 del codice, laddove sia stata presentata falsa 
dichiarazione o falsa documentazione nelle procedure di gara e negli 
affidamenti di subappalto, l’Ente Concedente ne dà segnalazione 
all’ANAC che, se ritiene che siano state rese con dolo o colpa grave 
tenuto conto della rilevanza o della gravità dei fatti oggetto della 
falsa dichiarazione o della presentazione di falsa documentazione, 
dispone l'iscrizione nel casellario informatico ai fini dell'esclusione 
dalle procedure di gara e dagli affidamenti di subappalto ai sensi 

https://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/2023_0036.htm#108
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dell’art. 94, comma 5, lettera e), per un periodo fino a due anni, 
decorso il quale l'iscrizione è cancellata e perde comunque efficacia. 
Il possesso dei requisiti generali e speciali sarà verificato mediante 
accesso al Fascicolo Virtuale dell’Operatore Economico - FVOE 
presso l’ANAC, in conformità alla Delibera n. 262 del 20 giugno 2023, 
previa autorizzazione dell’operatore economico entro il termine di 5 
giorni dalla richiesta dell’Ente Concedente. 
Entro il termine indicato nella comunicazione di aggiudicazione, 
l’aggiudicatario dovrà inviare all’Università degli Studi dell’Insubria 
la documentazione necessaria per la formalizzazione del contratto e 
in particolare una garanzia definitiva pari al 5% dell’importo 
contrattuale, ai sensi dell’art. 53, comma 4, del D.lgs. n. 36/2023. 
Alla garanzia definitiva non si applicano le riduzioni previste dall’art. 
106, comma 8, e gli aumenti previsti dall’art. 117, comma 2, del 
D.lgs. 36/2023 e s.m.i. 
Il contratto sarà stipulato mediante scrittura privata.  
Il pagamento dell’imposta di bollo, così come determinato sulla base 
della Tabella A annessa all’allegato I.4 - Imposta di bollo relativa alla 
stipulazione del contratto del D.lgs. n. 36/2023, sarà a carico 
dell’aggiudicatario e dovrà avvenire prima della stipula del contratto 
secondo le modalità previste dalla normativa vigente. 

10. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
I dati forniti dai concorrenti verranno trattati nel pieno rispetto di 
quanto definito dai regolamenti in vigore applicabili al trattamento 
dei dati personali e, in particolare, il regolamento (UE) 2016/679 del 
Parlamento europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 (di seguito 
“regolamento europeo sulla protezione dei dati”) e il D.lgs. n. 
196/2003 e succ. modifiche, laddove applicabile.  
Il Titolare del trattamento dei dati personali delle persone fisiche (cd. 
interessati) effettuato nell’espletamento delle procedure di appalto 
e della successiva fase di stipula del contratto è l’Università degli 
Studi dell’Insubria, con sede legale in Varese (VA) Via Ravasi 2, nella 
persona del Magnifico Rettore. L’Ateneo ha nominato il Responsabile 
della protezione dei dati contattabile a questi riferimenti: 
privacy@uninsubria.it - PEC: privacy@pec.uninsubria.it 
L’Università tratta i dati ad essa forniti esclusivamente per le finalità 
connesse all’espletamento delle procedure relative alla presente 
procedura e per l’adempimento degli obblighi legali ad essa connessi 
cui è soggetto il titolare del trattamento - base giuridica art. 6, 
comma 1, lett. c) del regolamento 2016/679. 

https://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/2023_0036.htm#094
mailto:privacy@uninsubria.it
mailto:privacy@pec.uninsubria.it
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I dati personali potranno essere trattati da dipendenti o collaboratori 
del titolare che, operando sotto la diretta autorità di quest’ultimo, 
sono autorizzati del trattamento e ricevono al riguardo adeguata 
formazione ed istruzioni operative (art. 29 del regolamento (UE) 
2016/679), da soggetti che, operando per conto del titolare, 
garantiscono l’adozione di misure tecniche ed organizzative 
adeguate in forza di un contratto o di altro atto giuridico vincolante 
(art. 28 del regolamento (UE) 2016/679) o da titolari autonomi cui 
saranno comunicati i dati solo per il raggiungimento delle suddette 
finalità. 
I dati raccolti saranno conservati per i tempi stabiliti dalla normativa 
vigente o dai regolamenti d’Ateneo anche per gestire eventuali 
contenziosi.  
Il conferimento dei dati è obbligatorio, pertanto l’eventuale rifiuto a 
fornirli comporta l’impossibilità di ammettere l’Impresa alla 
procedura di gara.  
L’interessato ha diritto di ottenere l’accesso ai dati personali e la loro 
rettifica. 
L’interessato ove previsto dalla normativa ha diritto di ottenere la 
cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che lo 
riguardano o di opporsi al loro trattamento. 
L’interessato ha il diritto alla portabilità dei dati effettuati con mezzi 
automatizzati. 
Non vi sono trattamenti che si basano sul consenso dell’interessato; 
laddove vi fossero, l’interessato avrebbe diritto a revocarlo in 
qualsiasi momento, fatta salva la liceità del trattamento basato sul 
consenso successivamente revocato. Infine, l’interessato ha il diritto 
di proporre reclamo all’autorità di controllo - Garante per la 
protezione dei dati personali – e di agire per ottenere il risarcimento 
dell’eventuale danno subito nei confronti del titolare o del 
responsabile. Per l’esercizio di tali diritti l’interessato potrà rivolgersi 
via PEC al titolare del trattamento. 

11. INFORMATIVA SULL’APPLICAZIONE DELLA NORMATIVA 
IN TEMA DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 

L’Ateneo, in attuazione della normativa in materia, ha adottato il 
proprio Piano Triennale per la prevenzione della corruzione e 
nominato il Responsabile per la prevenzione della corruzione. 
Il Piano Triennale è pubblicato sul sito istituzionale alla pagina 
https://www.uninsubria.it/amministrazione-trasparente/disposizioni-
generali/piano-triennale-la-prevenzione-della-corruzione-e. 

https://www.uninsubria.it/amministrazione-trasparente/disposizioni-generali/piano-triennale-la-prevenzione-della-corruzione-e
https://www.uninsubria.it/amministrazione-trasparente/disposizioni-generali/piano-triennale-la-prevenzione-della-corruzione-e
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Eventuali segnalazioni possono essere inviate all’indirizzo 
anticorruzione@uninsubria.it. 
Varese, data della firma digitale 

Il Dirigente 
Dott. Federico Raos 

Firmato digitalmente 

Responsabile Unico del Progetto (art. 15 D.lgs. 36/2023): Dott. Giuseppe 
Marino 

Tel. 0332 21 9503 – giuseppe.marino@uninsubria.it 
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