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Procedura negoziata per l’affidamento in concessione del servizio di fotocopiatura e di 
stampa per gli utenti dell’Università degli Studi dell’Insubria per la durata di nove anni dalla 
data di stipula del contratto - CIG B4981C187F. 

Verbale seduta telematica 

Premesso che:  

- con delibera del Consiglio di Amministrazione del 27 settembre 2024, n. 293, è stato approvato, ai 
sensi dell’art. 187, comma 1, del D.lgs. n. 36/2023, l’espletamento di una procedura negoziata, 
senza pubblicazione di un bando di gara, previa consultazione, ove esistenti, di almeno 10 operatori 
economici, individuati sulla base di un’indagine di mercato, per l’affidamento in concessione del 
servizio di fotocopiatura e stampa per la durata di 9 anni dalla data di stipula del contatto, attraverso 
il sistema di intermediazione telematica e-procurement di Regione Lombardia denominato Sintel, 
ai sensi della legge regionale n. 33/2007, per l’importo a base d’asta pari a € 107.243,85 oltre IVA 
22% di cui € 3.148,20 per costi della manodopera non soggetti a ribasso;  

- l’aggiudicazione avverrà con il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa, ai sensi dell’art. 
185 del D.lgs. n. 36/2023, a favore dell’operatore economico che avrà ottenuto il miglior punteggio 
complessivo derivante dalla somma dei punteggi attribuiti all’offerta tecnica (max 60 punti) e 
all’offerta economica (max 40 punti); 

- in data 4 dicembre 2024, in ottemperanza a quanto deliberato nella decisione di contrarre sopra 
citata, è stata condotta l’indagine di mercato con avviso prot. n. 130084/2024 pubblicato sul sito 
istituzionale dell’Università, sul sito ANAC e sulla piattaforma Sintel (ID 193263141); 

- l’indagine ha avuto esito positivo, con la partecipazione di n. 1 operatore economico che ha 
manifestato interesse, come da verbale rep. n.  391 del 24 dicembre 2024; 

- in data 6 febbraio 2025 è stata trasmessa la lettera di invito prot. n. 15902 pubblicata sulla 
piattaforma Sintel ID n. 196478464 all’operatore economico che ha partecipato all’indagine di 
mercato suddetta, con termine di scadenza per la presentazione dell’offerta alle ore 10:00 del giorno 
20 febbraio 2025; 

Richiamato il verbale della prima seduta pubblica del 20 febbraio 2025, rep. n. 69/2025, nel corso della 
quale è stata esaminata la documentazione amministrativa dell’Impresa che ha presentato un’offerta, 
con il seguente esito: 

Operatore economico e sede legale Esito 

Microrex srl - P.IVA 08246480159 
Via Adda, 22 - 20089 Rozzano (MI) 

Attivazione soccorso istruttorio, ai sensi dell’art. 
101, comma 1, lett. a, del D.lgs. n. 36/2023 e s.m.i.  

Richiamata la nota prot. n. 27485 del 24 febbraio 2025, con cui è stato attivato il soccorso istruttorio 
ai sensi dell’art. 101 comma 1 lett. a) del D.lgs 36/2023; 

Richiamato il verbale della seduta riservata del 11 marzo 2025, rep. n. 103, nel corso della quale il RUP 
ha analizzato la documentazione fornita dall’Impresa Microrex in risposta al secondo soccorso 
istruttorio, valutandola come completa e corretta, e ha conseguentemente ammesso l’Impresa alla fase 
successiva della procedura di gara; 

Richiamato il Decreto dirigenziale 1 aprile 2025, n. 423, con il quale è stata nominata la Commissione 
incaricata di valutare le offerte tecniche ed economiche della procedura in oggetto e di collaborare, su 
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richiesta del Responsabile Unico del Progetto, nella valutazione della congruità dell’offerta, nelle 
persone di:  

- il Sig. Adriano Tresin, responsabile dei Servizi Generale e logistici - Como, in qualità di Presidente; 

- la Dott.ssa Letizia Pelucchi, responsabile dell’Ufficio Biblioteca di Medicina e di Scienze - Varese, 
in qualità di Componente; 

- l’Ing. Luca Lanari, funzionario dell’Ufficio Sistemi informativi gestionali, in qualità di 
Componente; 

Richiamati: 

- il verbale della seconda seduta pubblica del 4 aprile 2025 rep. n. 171/2025, nel corso della quale 
è stata aperta la busta tecnica dell’Impresa Microrex srl e la documentazione ivi contenuta è stata 
ritenuta conforme a quanto richiesto nella lettera di invito; 

- il verbale della seduta riservata del 4 aprile 2025 rep. n. 176/2025, nel corso della quale la 
Commissione ha esaminato l’offerta tecnica dell’Impresa Microrex srl e ha attribuito i relativi 
punteggi; 

Preso atto che: 

- le modalità di presentazione delle offerte e di gara sono quelle previste nella Documentazione di 
gara pubblicata sul sistema di intermediazione telematica Sintel di Regione Lombardia; 

- ai sensi dell’art. 9 della lettera di invito, durante la presente seduta pubblica, si procederà all’esame 
dell’offerta economica e alla proposta di aggiudicazione.  

OPERAZIONI DI GARA 

Il giorno 4 aprile 2025 alle ore 11:55 si svolge la seduta di esame dell’offerta economica relativa alla 
procedura di gara in oggetto. 

Risultano presenti il Dott. Giuseppe Marino, Responsabile Unico del Progetto, la Commissione, nelle 
persone del Sig. Adriano Tresin, Presidente, della Dott.ssa Letizia Pelucchi e dell’Ing. Luca Lanari, 
componenti, la Dott.ssa Maria Cristina Trotto, responsabile del Servizio Centrale di 
approvvigionamento, in qualità di segretario verbalizzante e la Dott.ssa Patrizia Marchiori, 
responsabile dell’Ufficio Appalti, forniture e servizi, in qualità di testimone. 

La gara avviene mediante collegamento da remoto.  

Si dà atto che la pubblicità della seduta è garantita dalla piattaforma telematica che consente di tracciare 
le operazioni di apertura dei file contenenti offerte e documenti di gara, assicurando il rispetto dei 
principi di trasparenza e imparzialità. 

Il Presidente riepiloga i punteggi tecnici attribuiti all’offerta tecnica dell’Impresa Microrex srl per ogni 
elemento di valutazione, secondo i criteri tabellari definiti all’art. 4 della lettera di invito: 

Elementi di valutazione Punti max Criterio di valutazione 
Punti 

attribuiti 

A 
Requisiti tecnici delle macchine 
multifunzione  

      

A.1 
Rif. art. 29.d del CSA - Compatibilità 
con dispositivi USB formattati con 
filesystem NTFS 

10 
No = 0  
Sì = 10  

0 



  

Procedura negoziata per l’affidamento in 
concessione del servizio di fotocopiatura e di 

stampa per la durata di nove anni dalla data di 
stipula del contratto - CIG B4981C187F. 

Verbale III seduta pubblica 

 

3 

A.2 

Rif. art. 29.f del CSA - Possibilità di 
stampare da dispositivo USB file di 
formati aggiuntivi (a titolo 
esemplificativo e non esaustivo: TXT, 
PNG, formati compatibili con 
pacchetto MS Office o equivalenti)  

7 
No = 0  
Sì = 7  

7 

A.3 
Rif. art. 24.n del CSA - Possibilità di 
stampare da PC con sistema operativo 
Linux e/o MAC OS  

6 

No = 0  
Solo Linux = 3  
Solo MAC OS = 3  
Linux e MAC OS = 6  

6 

B 
Tempi di intervento in caso di 
guasto tecnico  

      

Rif. art. 31 del CSA - Intervento di 
ripristino garantito entro un intervallo 
minore di 72 ore dalla segnalazione da parte 
dell’Università  

15 

No = 0  
48 ore = 5  
36 ore = 10  
24 ore = 15  

5 

C Numero macchine multifunzione        

Rif. art. 23 del CSA - Fornitura di un 
numero di macchine multifunzione 
superiore al minimo richiesto  

10 

Nessuna macchina aggiuntiva = 0  
1 macchina aggiuntiva = 5  
2 o più macchine aggiuntive = 10  

5 

D Reportistica periodica        

Rif. art. 33 del CSA - Invio di reportistica 
sullo svolgimento del servizio con 
frequenza maggiore rispetto al minimo 
richiesto  

5 

Semestrale = 0  
Trimestrale = 3  
Bimestrale = 5  

0 

E  Certificazione ambientale        

Rif. art. 32 del CSA - Possesso di un 
marchio di certificazione ambientale (a 
titolo esemplificativo e non esaustivo: 
Ecolabel Europeo, Nordic Swan, Blauer 
Engel o equivalenti)  

5 
No = 0  
Sì = 5  

5 

F Pari opportunità        

Possesso della certificazione della parità di 
genere di cui all’articolo 46-bis del Codice 
delle pari opportunità tra uomo e donna 
(D.lgs. 11 aprile 2006, n. 198)  

2 
No = 0  
Sì = 2  

0 

TOTALI 60   28 

Si procede, quindi, all’inserimento del punteggio tecnico totale attribuito, mediante l’apposita funzione 
presente sulla Piattaforma telematica Sintel e si prosegue con l’apertura dell’offerta economica.  

Il RUP dà atto che, ai sensi dell’art. 2 della lettera di invito, il valore complessivo della concessione per 
il biennio è stimato in € 128.692,62 e che l’indicazione di tale valore nell’offerta economica di sistema, 
come previsto all’art. 8 lett. C della lettera di invito, ha valenza esclusivamente formale, trattandosi di 
indicazione volta a superare i vincoli della piattaforma telematica, che non consente di presentare 
l’offerta economica mediante allegazione del solo modello predisposto dalla stazione appaltante; 
pertanto non verrà preso in considerazione un diverso importo erroneamente inserito dal concorrente 
nell’offerta economica di sistema, in quanto al predetto art. 8 lett. C è stato espressamente indicato 
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che il valore da indicare è quello determinato dall’Ente Concedente. 

Si prende in esame la documentazione economica presentata dall’Impresa Microrex srl, verificando 
che i documenti richiesti nella lettera di invito siano stati regolarmente presentati e muniti di firma 
digitale. 

La documentazione economica comprende i seguenti documenti: 

▪ l’offerta a sistema, redatta compilando l’apposita sezione Sintel, riportante il valore di € 
115.300,00, anziché quello richiesto dalla lettera di invito pari al valore complessivo della 
concessione stimato dall’Ente Concedente in € 128.692,62; pur essendo tale indicazione 
difforme da quanto previsto dalla lettera di invito all’art. 8 lett. C, la si ritiene ininfluente ai fini 
dell’ammissibilità dell’offerta, in quanto tale importo non concorre alla valutazione della 
componente economica, che interessa, invece, esclusivamente le voci di prezzo da applicarsi 
all’utenza di cui all’art. 4 lett. B) della lettera di invito;  

▪ i propri oneri aziendali, concernenti l’adempimento delle disposizioni in materia di salute e 
sicurezza sui luoghi di lavoro, ai sensi dell’art. 108, comma 9, del D.lgs. n. 36/2023: € 3.150,00; 

▪ i propri costi della manodopera, ai sensi dell’art. 108, comma 9, del D.lgs. n. 36/2023: € 
23.400,00; 

▪ l’offerta economica, redatta sul modello predisposto dall’Ente Concedente, riportante:  

- i prezzi all’utenza della singola copia (fotocopia, stampa, scansione, tessera) a ribasso 
rispetto ai singoli importi stimati all’art. 2 della lettera di invito;  

- il Piano Economico e Finanziario di copertura degli investimenti e della connessa 
gestione per tutto l’arco temporale della concessione. 

La documentazione economica presentata dall’Impresa Microrex srl è regolare. 

Il RUP, esaminato il Piano Economico e Finanziario dell’Impresa Microrex srl e sentito il parere della 
Commissione giudicatrice, esprime un giudizio di congruità, ritenendo che il piano sia adeguato a 
garantire la sostenibilità economica e finanziaria della concessione per tutta la sua durata. 

Si procede all’attribuzione dei punteggi all’offerta economica, come previsto dall’art. 4 della lettera di 
invito, che assegna fino ad un massimo di 40 punti in relazione ai prezzi applicati all’utenza, secondo 
la seguente ripartizione:  

a) fotocopie e stampe B/N formato A4: peso 20;  
b) fotocopie e stampe a colori formato A4: peso 4;  
c) scansioni: peso 6;  
d) tessera ricaricabile: peso 10.  

Per ciascuno dei precedenti criteri di cui all’offerta economica i punteggi saranno attributi secondo la 
seguente formula:  

Pi = W*Ci 
dove:  
Pi = Punti ottenuti dall’offerta i-esima rispetto al criterio in esame;  
W= Peso del criterio in esame;  
Ci = coefficiente attribuito all’offerta i-esima secondo la seguente formula:  

per Ai ≤ Asoglia Ci = 0,8*Ai/Asoglia  

per Ai > Asoglia Ci = 0,8+0,2*(Ai-Asoglia)/(Amax-Asoglia)  
dove:  
Ai = Ribasso offerto per il criterio in esame dal concorrente i esimo  
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Asoglia = Media aritmetica dei ribassi offerti dai concorrenti per il criterio in esame  
Amax = Maggior ribasso offerto per il criterio in esame 

In base ai criteri sopra descritti, vengono assegnati i seguenti punteggi all’offerta economica 
dell’Impresa Microrex srl: 

Servizi Punti max Prezzo offerto Punteggi attribuiti 

a fotocopie e stampe B/N formato A4 20 € 0,06 16,00 

b fotocopie e stampe a colori formato A4 4 € 0,60 3,20 

c scansioni 6 GRATIS 4,80 

d tessera ricaricabile 10 € 2,50 8,00 

TOTALI 40   32 

Di seguito si riepilogano i punteggi complessivi assegnati: 

Operatore economico Punteggio tecnico Punteggio economico Punteggio totale 

Microrex srl 28 32 60 

Il RUP, non rilevando elementi specifici che possano far apparire l’offerta come anomala, propone di 
aggiudicare la concessione del servizio di fotocopiatura e stampa all’Impresa Microrex srl - P.IVA 
08246480159, con sede in Via Adda, 22 - 20089 Rozzano (MI), per un importo contrattuale 
corrispondente al valore della concessione pari a € 128.692,62. 

Si chiude la seduta telematica alle ore 12:25. 

IL RUP - Dott. Giuseppe Marino (firmato digitalmente) 

LA COMMISSIONE GIUDICATRICE: 

Presidente - Sig. Adriano Tresin (firmato digitalmente) 

Commissario - Dott.ssa Letizia Pelucchi (firmato digitalmente) 

Commissario - Ing. Luca Lanari, (firmato digitalmente) 

IL SEGRETARIO VERBALIZZANTE - Dott.ssa Maria Cristina Trotto (firmato digitalmente) 

IL TESTIMONE - Dott.ssa Patrizia Marchiori (firmato digitalmente) 
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