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IL DIRIGENTE
DELL’AREA SERVIZI BIBLIOTECARI E DOCUMENTALI

Premesso che:
− l’Area Servizi bibliotecari e documentali – ASBD è responsabile 

dei servizi documentali e bibliotecari, nel rispetto degli indirizzi 
formulati dagli organi di governo ed a questo scopo gestisce le 
risorse  dell’Ateneo  provvedendo  all’acquisizione  di  risorse 
bibliografiche  e  documentarie  in  formato  cartaceo  ed 
elettronico a supporto dell’attività didattica e di ricerca; 

− l’Area ha sempre perseguito l’obiettivo di sviluppare un servizio 
fortemente orientato all’utenza, in grado di sfruttare le risorse 
documentali  per  ottenere  un’ampia  e  capillare  diffusione 
dell’informazione e, compatibilmente con le risorse finanziarie 
disponibili, un equilibrato sviluppo delle collezioni e dei servizi 
offerti nei diversi settori disciplinari in cui si realizza l’attività 
didattica e di ricerca dell’Ateneo, percorrendo  la strada della 
completa  fruizione,  indipendentemente  dalla  localizzazione 
fisica dei servizi e degli utenti, privilegiando lo sviluppo delle 
collezioni digitali e delle risorse elettroniche. A partire dal 2003 
il Sistema bibliotecario di Ateneo mette inoltre a disposizione 
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della propria utenza accademica un servizio di consultazione da 
remoto delle risorse elettroniche;

− la  piattaforma  HeinOnline’s  Academic  Core,  realizzata  da 
William S. Hein & Co. Inc. e distribuita in esclusiva per l’Italia 
da EBSCO Information Services Srl, è una delle più esaustive 
ed autorevoli  fonti  di  informazione legale per il  diritto Anglo 
Americano e il diritto internazionale.  La piattaforma permette 
di accedere a dottrina e giurisprudenza con copertura di tutte 
le branche del diritto, mette a disposizione più di 2.800 riviste, 
includendo  sia  le  uscite  correnti  che  gli  archivi  completi, 
risalenti  fino  alla  prima  uscita  pubblicata,  con  un 
aggiornamento stimato nell’ordine  di  un milione di  pagine al 
mese.  Le risorse vengono fornite in formato .pdf immagine, al 
fine  di  facilitare,  tra  l’altro,  il  lavoro  citazionale  a  fini 
accademici. Le funzionalità di ricerca, articolate per permettere 
selezioni e raffinamento a livello di dettaglio, e i  tools per la 
gestione dei documenti (download,  invio mail,  citazione ecc.,) 
sono  ampiamente  illustrati  in  un  ricco  apparato  di  guide  e 
tutorial  on  line  in  formato  a  stampa  e  come  videotutorial 
raccolti  in  una  apposita  knowledge  base.  Tale  caratteristica 
rende la piattaforma di particolare utilità per l’utilizzo da parte 
di studenti e ricercatori. La risorsa si distingue anche per un 
servizio di supporto multiple channel, che include la possibilità 
di contatti diretti con operatori via telefono o chat;   

− con Decreto dirigenziale del 6 dicembre 2021, n. 1125,  si era 
provveduto,  tramite  affidamento  diretto  alla  società  Ebsco 
Information  Services  srl,  distributore  esclusivo  per  l’Italia, 
all’acquisizione  di  una  licenza  d’uso  per  l’accesso  alla 
piattaforma  digitale  alla  piattaforma HeinOnline’s Academic 
Core  dell’editore  William  S.  Hein  &  Co.  Inc.  per  il  triennio 
2022-2024, come risorsa fondamentale a supporto dell'attività 
didattica in particolare per gli  studenti  dei  corsi di laurea in 
Giurisprudenza e Scienze del Turismo, e, inoltre,  dei corsi in 
Scienze  della  mediazione  interlinguistica  e  interculturale  e 
Lingue  moderne  per  la  comunicazione  e  la  cooperazione 
internazionale in considerazione dei contenuti e informazioni di 
tipo sociologico;

− il  fabbisogno  per  la  sottoscrizione  di  una  licenza  d’uso  per 
l’accesso alla piattaforma digitale HeinOnline’s Academic Core 
dell’editore William S. Hein & Co. Inc. per gli anni 2025-2027 è 
stato previsto in sede di stesura del budget autorizzatorio 2024 
dell’Area ASBD e di predisposizione del programma triennale 
degli  acquisti  2024-2026,  entrambi  approvati  dalla 
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Commissione per il Sistema bibliotecario d’Ateneo nella seduta 
del  18  settembre  2023  e  con  deliberazione  del  Consiglio  di 
Amministrazione del 20 dicembre 2023, n. 315, con la quale è 
stato approvato il budget unico autorizzatorio di previsione per 
l'esercizio  2024  e  budget  unico  di  previsione  triennale 
2024/2026;

− il  contratto,  di  durata  triennale,  per  la  licenza  d’uso  per 
l’accesso alla piattaforma digitale HeinOnline’s Academic Core 
dell’editore William S. Hein & Co. Inc. scadrà il 31 dicembre 
2024.  Si  rende  pertanto  necessario,  per  garantire  continuità 
all’attività  didattica  e  di  ricerca  dell’Ateneo,  provvedere 
all’affidamento della fornitura di una licenza d’uso per l’accesso 
alla piattaforma HeinOnline’s Academic Core; 

− il  RUP,  in  data  8  ottobre  2024,  ha  presentato  la  relazione 
relativa all’affidamento della fornitura di una licenza d’uso per 
l’accesso  alla  piattaforma  HeinOnline’s Academic  Core 
dell’editore William  S.  Hein  &  Co  Inc.  per  le  esigenze 
dell’Università  degli  Studi  dell’Insubria  per  il  periodo  1° 
gennaio 2025 – 31 dicembre 2027 (Rep. Atti n. 275 /2024). Alla 
relazione  è  allegato  il  Capitolato  Speciale  d’Appalto  che 
dettaglia le caratteristiche della fornitura richiesta. Il prezzo a 
base d’asta, pari a € 18.400,00 IVA 4 % esclusa è stato stimato 
sulla base del preventivo informale in USD per la fornitura  di 
una  licenza  d’uso  per  l’accesso  alla  piattaforma  digitale 
HeinOnline’s Academic Core per utenza illimitata per tre anni, 
dal 1° gennaio  2025 al 31 dicembre 2027 ricevuto in data 19 
settembre  2024,  prot.  n.  105578.  Il  contratto  prevede 
fatturazione  unica,  per  l’intero  periodo  contrattuale,  alla 
attivazione della  licenza  d’uso. Non sono stimati  costi  per la 
sicurezza  e  costi  della  manodopera,  trattandosi  di  fornitura 
senza  posa  in  opera.  Nell’istruttoria  condotta,  il  RUP  ha 
evidenziato che non sono attive Convenzioni o Accordi Quadro 
Consip attraverso cui poter soddisfare tali specifiche esigenze e 
preso atto del fatto che  l’impresa  William S. Hein & Co. Inc., 
con  sede  legale  in  2350  North  Forest  Road  -  Getzville,  NY 
14068, USA, è il produttore esclusivo della piattaforma digitale 
HeinOnline’s  Academic  Core, di  cui  si  conserva  agli  atti  la 
dichiarazione trasmessa con nota del 19 settembre 2024, prot. 
n. 105578, e che, con la medesima nota, William S. Hein & Co. 
Inc.  ha  comunicato  che,  per  propri  accordi  commerciali,  il 
distributore  esclusivo  per  l’Italia  della  risorsa  fino  al  31 
dicembre  2025  è  l’impresa  Ebsco  Information  Services  srl  e 
che,  per  acquisire  la  licenza  d’uso  della  piattaforma 
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HeinOnline’s  Academic  Core la  procedura  d’acquisto  deve 
essere  condotta  mediante  tale  impresa,  ha  proceduto  con  la 
consultazione del solo operatore economico  Ebsco Information 
Services  srl,  P.IVA  011164410018,  con  sede  legale  in  Via 
Gressoney 29/b 10155 Torino (TO), quale distributore esclusivo 
per l’Italia della piattaforma  HeinOnline’s Academic Core  e in 
possesso  di  documentate  esperienze  pregresse  idonee 
all’esecuzione delle prestazioni contrattuali;

Visto  il  Decreto  legislativo  31  marzo  2023,  n.  36,  “Codice  dei 
contratti  pubblici  in  attuazione  dell’articolo  1  della  legge  21 
giugno  2022,  n.  78,  recante  delega  al  Governo  in  materia  di 
contratti pubblici”, e in particolare:

 l’art.  48  che  prevede  che  l’affidamento  e  l’esecuzione  dei 
contratti  aventi  per  oggetto  lavori,  servizi  e  forniture  di 
importo inferiore alle soglie di rilevanza europea si svolgono 
nel  rispetto  dei  principi  di  cui  al  Libro  I,  Parti  I  e  II  del 
Codice;

 l’art.  49  comma  1,  che  prevede  che  gli  affidamenti  dei 
contratti di importo inferiore alle soglie europee avvengano 
nel rispetto del principio di rotazione;

 l’art.  49  comma  2,  che  prevede  che,  in  applicazione  del 
principio di rotazione, sia vietato l’affidamento di un appalto 
al  contraente  uscente  nei  casi  in  cui  due  consecutivi 
affidamenti abbiano a oggetto una commessa rientrante nello 
stesso settore merceologico, oppure nella stessa categoria di 
opere, oppure nello stesso settore di servizi.

 l’art.  50,  comma 1,  lett.  b)  che prevede quale  modalità  di 
scelta  del  contraente  l’affidamento  diretto  dei  servizi  e 
forniture, ivi compresi i servizi di ingegneria e architettura e 
l’attività  di  progettazione,  di  importo  inferiore  a  140.000 
euro, anche senza consultazione di più operatori economici, 
assicurando  che  siano  scelti  soggetti  in  possesso  di 
documentate  esperienze  pregresse  idonee  all’esecuzione 
delle prestazioni contrattuali, anche individuati tra gli iscritti 
in elenchi o albi istituiti dalla stazione appaltante;

 l’art.  17 comma 2 che prevede che in caso di  affidamento 
diretto,  la  decisione  di  contrarre  individua  l’oggetto, 
l’importo e il contraente, unitamente alle ragioni della scelta, 
ai  requisiti  di  carattere  generale  e,  se  necessari,  a  quelli 
inerenti  alla  capacità  economica-finanziaria  e  tecnico-
professionale;
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Richiamato il decreto dirigenziale 8 febbraio 2024, n. 116.  con il 
quale la dott.ssa Silvia Ceccarelli  è stata nominata Responsabile 
Unico di Progetto, (RUP) della presente procedura;

Richiamati il progetto e il Capitolato Speciale d’Appalto redatti dal 
RUP (Rep. Atti n. 275/2024) che prevedono in particolare:

 un  importo  a  base  di  affidamento  per  l’intera  durata  del 
contratto  stimato  in  €  18.400,00  oltre  IVA  4%.  Con 
riferimento  alle  disposizioni  contenute  nel  D.lgs.  81/08, 
nell’acquisto in oggetto non sussistono rischi da interferenze 
che richiedano misure preventive e protettive supplementari 
rispetto a quelle misure di sicurezza, a carico dell’impresa, 
connesse ai rischi derivanti dalle proprie attività. Non sono 
pertanto  stimati  oneri  per  la  sicurezza  derivanti  da  rischi 
specifici da interferenze;

 ai sensi dell’art 108 comma 9 del D. Lgs. 36/2023 non sono 
previsti  costi  della  manodopera  in  quanto  trattasi  di 
fornitura senza posa in opera;

Visto l’art.1 della legge 27 dicembre 2006, n. 296, e successive 
modificazioni che prevede:

 al comma 449,  l’obbligo,  per le istituzioni  universitarie,  di 
approvvigionarsi utilizzando le convenzioni di cui all’art. 26 
della  legge  23  dicembre  1999,  n.  488,  e  successive 
modificazioni;

 al comma 450 per gli acquisti di beni e servizi  di importo 
pari o superiore a 5000 euro e di importo inferiore alla soglia 
di  rilievo  comunitario,  l’obbligo  di  ricorso  al  mercato 
elettronico  dell’amministrazione  pubblica  o  al  sistema 
telematico messo a disposizione dalla centrale regionale di 
riferimento;

Richiamato  l’art.  14  del  Regolamento  per  l’Amministrazione,  la 
Finanza e la Contabilità;

Richiamato  l’art.  7.12  del  Manuale  di  amministrazione  e 
contabilità;

Richiamato il Regolamento per le acquisizioni di lavori, servizi e 
forniture  di  importo  inferiore  alla  soglia  comunitaria  che  reca 
disposizioni  relative  alle  acquisizioni  in  economia  mediante 
affidamento diretto, per quanto compatibile;

Accertato che al momento non sono attive Convenzioni  CONSIP 
aventi  ad oggetto  tale  acquisizione sicché è possibile  effettuare 
l’acquisizione in oggetto in via autonoma, senza dover acquisire 
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l’autorizzazione prevista dall’articolo 1, comma 510, della legge 28 
dicembre  2015,  n.  208,  né  dover  trasmettere  il  presente 
provvedimento alla Corte dei Conti;

Accertato  che  tale  fornitura  è  acquisibile  attraverso  il  Mercato 
Elettronico della Pubblica Amministrazione - MePA all’interno del 
bando “Beni” - categoria merceologica “ Libri, Prodotti editoriali e 
multimediali” CPV 22212100-0 “Pubblicazioni periodiche” 

Vista la richiesta di invito a presentare offerta prot. n. 115007 del 
09/10/2024  sul  portale  del  Mercato  Elettronico  della  Pubblica 
Amministrazione MePA (RdO n. 4716895) con cui è stato invitato a 
presentare  la  propria  migliore  offerta  il  seguente  operatore 
economico:

Ragione sociale Sede legale (indirizzo 
completo)

Partita 
IVA

Ebsco Information 
Services srl

Via Gressoney 29/b 10155 
TORINO (TO)

01116441
0018

Constatato  che  entro  il  termine  stabilito  del  giorno  22  ottobre 
2024 alle ore 12:00 è pervenuta la seguente offerta:

Operatore economico Importo offerto (IVA 
esclusa)

Ebsco Information Services srl 
P.IVA 011164410018

€ 18.399,00

Ritenuta congrua da parte del  RUP l’offerta  dell’impresa  Ebsco 
Information  Services srl con  sede  legale  in  via Gressoney  29/b 
10155 TORINO (TO)  in ragione del prezzo offerto in ragione del 
prezzo offerto in linea con l’importo stimato nel progetto;
Accertato  che  è  stata  acquisita  un’apposita  dichiarazione 
sostitutiva di atto di notorietà resa dalla società Ebsco Information 
Services srl dalla  quale  risulta  il  possesso  dei  requisiti  di 
partecipazione e di qualificazione richiesti;

Preso atto che Ebsco Information Services srl,  con sede legale in 
via Gressoney 29/b 10155 TORINO (TO), P. IVA 011164410018, è 
il distributore esclusivo per l’Italia della licenza d’uso per l’accesso 
alla piattaforma digitale HeinOnline’s Academic Core come risulta 
dalla dichiarazione di esclusività che si conserva agli atti prot. n. 
105578 del 19 settembre 2024;
Preso  atto  che,  in  conformità  all’art.  49  comma  1  del  D.Lgs. 
36/2023,  l’operatore  economico  è  risultato  affidatario  o 
aggiudicatario  del  seguente  appalto  precedente  a  quello  di  cui 
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trattasi  avente  a  oggetto  una  commessa  rientrante  nello  stesso 
settore  merceologico: Affidamento  diretto  ai  sensi  dell’art.  1,  
comma 2, lett. a) della legge 11 settembre 2020, n. 120 e s.m.i., di  
conversione  del  decreto-legge  16  luglio  2020,  n.  76  “Misure 
urgenti  per  la  semplificazione  e  l’innovazione  digitali”  per  la  
fornitura di una licenza per l’accesso alla piattaforma HeinOnline’s  
Academic  Core  per  le  esigenze  dell’Università  degli  Studi  
dell’Insubria per il periodo 1° gennaio 2022 – 31 dicembre 2024.  
CUP J31B21002930001. CIG: Z9033A625B RTD n. 1885547. A tal 
fine il ricorso al fornitore uscente trova motivazione nei seguenti 
elementi:

1) Struttura  del  mercato:  peculiarità  del  mercato  editoriale; 
prodotti dell’ingegno tutelati;

2) Effettiva  assenza  di  alternative:  il  fornitore  è  distributore 
unico ed esclusivo della piattaforma oggetto della fornitura;

3) Accurata  esecuzione  del  precedente  contratto:  fornitura 
eseguita a regola d’arte;

Dato atto che, ai sensi dell’art.52 del D.Lgs. 36/2023, l’Università, 
nelle procedure di affidamento di cui all’art. 50, co. 1, lettere a) e 
b),  di  importo  inferiore  a  40.000  euro,  procede alla  stipula  del 
contratto  sulla  base  della  dichiarazione  sostitutiva  di  atto  di 
notorietà  resa  dall’operatore  economico  circa  il  possesso  dei 
requisiti  di  partecipazione  e di  qualificazione richiesti  e  che,  in 
caso  di  successivo  accertamento  del  difetto  del  possesso  dei 
requisiti  generali  o  speciali  dichiarati  dall’operatore  economico, 
verrà  disposta  la  risoluzione  del  contratto,  l’escussione  della 
eventuale  garanzia  definitiva,  la  comunicazione  all’ANAC  e  la 
sospensione  dell’operatore  economico  dalla  partecipazione  alle 
procedure  di  affidamento  indette  dalla  medesima  stazione 
appaltante  per  un  periodo  da  uno  a  dodici  mesi  decorrenti 
dall’adozione del provvedimento;

Accertato  che  il  quadro  economico  della  procedura  ammonta  a 
complessivi  €  19.134,96  quantificato  come segue  per  un  valore 
dell’affidamento di € 18.399,00 (oltre IVA 4%):

A Importo per l’esecuzione della fornitura

fornitura (di cui € 0 per costi della manodopera 
non soggetti a ribasso)

€ 
18.399,00

Costi della sicurezza non soggetti a ribasso € 0,00

Totale A)
€ 
18.399,00
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B Somme a disposizione

IVA 4 % su A) € 735,96

Totale B) € 735,96

TOTALE FINANZIATO A) + B) € 
19.134,96

C Opzioni 

Opzione  ex  art.  120  co.  1  lett.  a)  del  D.Lgs. 
36/2023

€ 0,00

Opzione quinto  d’obbligo ex art.120 co.  9 del 
D.Lgs. 36/2023

€ 0,00

Opzione proroga ex art. 120 co. 10 del D.Lgs. 
36/2023

€ 0,00

IVA 4 % su C) € 0,00

Totale C) € 0,00

TOTALE A) + B) + C)
€ 
19.134,96

Accertato che ai sensi dell’art. 55, comma 1 del D.Lgs. 36/2023 la 
stipula del contratto avviene entro 30 giorni dall’aggiudicazione;

Accertato  che  ai  sensi  dell’art.  55  co.  2  del  D.Lgs.  36/2023  i 
termini  dilatori  previsti  dall’articolo  18,  commi  3  e  4,  non  si 
applicano agli  affidamenti  dei  contratti  di  importo  inferiore  alle 
soglie di rilevanza europea;

Accertata la disponibilità finanziaria sul Budget di esercizio 2025 a 
carico  dell’unità  analitica  UA.00.99.A9.01  –  “SERVIZIO 
BIBLIOTECHE”  alla  voce  COAN CA.01.10.04.03  –  “Canone  una 
tantum su licenze software” ”,  (scheda budget n.  17942 dettaglio 
n. 60801);

DECRETA

1. di approvare l’affidamento diretto ai sensi dell’art. 50, comma 
1, lett. b) del D.lgs. 31 marzo 2023, n. 36 mediante ricorso al 
Mercato  elettronico  della  Pubblica  Amministrazione  –  MePA 
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alla società Ebsco Information Services srl,  con sede legale in 
via Gressoney 29/b 10155 TORINO (TO), per la fornitura di una 
licenza  d’uso   per  l’accesso  alla  piattaforma  HeinOnline’s 
Academic  Core per  le  esigenze  dell’Università  degli  Studi 
dell’Insubria per il periodo 1° gennaio 2025 – 31 dicembre 2027 
per un importo complessivo pari a € 18.399,00 IVA 4% esclusa, 
come da offerta economica;

2. di imputare la spesa complessiva di € 19.134,96 IVA 4% inclusa 
sul  Budget di  esercizio  2025 scheda budget 17942,  dettaglio 
60801  dell’unità  analitica  UA.00.99.A9.01  –  “SERVIZIO 
BIBLIOTECHE” alla voce COAN CA.01.10.04.03 – “Canone una 
tantum  su  licenze  software”  che  trova  adeguata  copertura 
finanziaria;

3. di incaricare l’Ufficio Servizi di Staff ASBD all’esecuzione del 
presente  provvedimento  che  verrà  registrato  nel  Repertorio 
generale dei decreti;

4. di dare atto che, ai sensi dell’art. 28 del D.Lgs. n. 36/2023, il 
presente  provvedimento  viene  pubblicato  sul  profilo  del 
committente nella sezione “Amministrazione Trasparente”.

Varese, data della firma digitale Il Dirigente
 Dott.ssa Alessandra Bezzi

     (firmato digitalmente)

Responsabile Unico del Progetto (art. 15 D.lgs. 36/2023): Dott.ssa Silvia 
Ceccarelli Tel. +39 031 2389520 silvia.ceccarelli@uninsubria.it
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