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Le nuove tecnologie cambiano il modo di

lavorare dei giuristi

Processo telematico

IA

Banche dati

Le nuove tecnologie creano nuove professioni

legali e quindi nuove opportunità di lavoro

Nuove 
tecnologie 
e 
professioni 
legali



- Informatica giuridica

- Diritto delle nuove tecnologie

- Diritto internazionale e nuove
tecnologie

- Diritto della proprietà industriale e
intellettuale e nuove tecnologie

Il Focus di 
diritto e nuove 
tecnologie della 
Laurea 
Magistrale in 
giurisprudenza



Il DPO
(Data 
Protection
Officer)

è una figura introdotta dal Regolamento generale sulla
protezione dei dati 2016/679 (GDPR), pubblicato sulla
Gazzetta Ufficiale europea L. 119 il 4 maggio 2016.

Il DPO, figura storicamente già presente in alcune legislazioni
europee, è un professionista che deve avere un ruolo
aziendale (sia esso soggetto interno o esterno) con
competenze giuridiche, informatiche, di risk management e di
analisi dei processi.

Il suo compito principale è osservare, valutare e organizzare la
gestione del trattamento di dati personali (e dunque la loro
protezione) all’interno di un’azienda (sia essa pubblica che
privata), affinché questi siano trattati nel rispetto delle
normative privacy europee e nazionali.

Competenze: Diritto della privacy



Quando si 
deve 
nominare il 
DPO

• il trattamento è effettuato da un’autorità pubblica o
da un organismo pubblico

• le attività principali del Titolare del trattamento o del

Responsabile del trattamento consistono in
trattamenti che, per loro natura, ambito di
applicazione e/o finalità, richiedono il monitoraggio

regolare e sistematico degli interessati su larga
scala; oppure

• le attività principali del Titolare del trattamento o del
Responsabile del trattamento consistono nel
trattamento, su larga scala, di categorie particolari

di dati personali di cui all’articolo 9 (dati particolari |
sensibili) o di dati relativi a condanne penali e a
reati di cui all’articolo 10.



Gli 
incarichi
del DPO
(art. 39 
GDPR)

• informare e fornire consulenza al Titolare del trattamento o al
Responsabile del trattamento nonché ai dipendenti che
eseguono il trattamento in merito agli obblighi derivanti dalla
legge;

• sorvegliare l’osservanza del GDPR e delle altre disposizioni
relative alla protezione dei dati nonché delle politiche del Titolare
del trattamento o del Responsabile del trattamento in materia di
protezione dei dati personali, compresi l’attribuzione delle
responsabilità, la sensibilizzazione e la formazione del personale
che partecipa ai trattamenti e alle connesse attività di controllo;

• fornire, se richiesto, un parere in merito alla valutazione d’impatto
sulla protezione dei dati e sorvegliarne lo svolgimento ai sensi
dell’articolo 35;

• cooperare con l’autorità di controllo;

• fungere da punto di contatto per l’autorità di controllo per
questioni connesse al trattamento, tra cui la consultazione
preventiva di cui all’articolo 36, ed effettuare, se del caso,
consultazioni relativamente a qualunque altra questione.



Responsabil
e aziendale 
IA

• Il regolamento europeo, attualmente in discussione, in
materia di IA prevede una figura analoga al DPO con
riguardo all’IA.

• Se il regolamento entrerà in vigore senza modifiche
sul punto, oltre a un’autorità centrale garante dell’IA
(presumibilmente il Garante Privacy), ogni azienda
dovrà dotarsi di un responsabile per l’IA

• I compiti del responsabile saranno di controllo
sull’utilizzo dell’IA in modo conforme a quanto previsto
dal regolamento e dalla legge

• Competenze: Diritto dell’IA



e-commerce 
specialist

• È il professionista che si occupa del coordinamento e
dello sviluppo della piattaforma di vendita online e
dei processi collegati con obiettivi di ottimizzazione
sia delle conversioni sia dell'esperienza dell'utente,
garantendo un livello di aggiornamento tecnico e
funzionale in linea con il mercato di riferimento.

• Deve avere una solida formazione in ambito giuridico
e di marketing.

• Suo compito è definire la strategia di vendita online.

• Competenze: economiche, marketing, diritto dei
consumi, diritto dei contratti online, diritto
piattaforme digitali



Giurista di 
impresa, 
responsabile 
del team legal, 
compliance & 
security

• è responsabile di definire misure tecniche e organizzative
volte a garantire la conformità a normative e norme
tecniche. n particolare, è responsabile di:

• compliance normativa: assicura che l’uso dell’IA sia
conforme a tutte le leggi e i regolamenti applicabili, inclusi
quelli relativi alla privacy, alla sicurezza informatica e alla
proprietà intellettuale;

• gestione dei dati: definisce politiche per la raccolta,
l’archiviazione e l’uso “sicuro” dei dati, garantendo che
siano trattati in modo etico e conforme alle normative;

• valutazione dei rischi: identifica e valuta i rischi operativi e
di non conformità associati all’uso dell’IA e sviluppa
strategie per mitigarli;

• consulenza e supporto legale: fornisce consulenza e
supporto legale su questioni relative all’IA, inclusi contratti,
accordi di licenza e aspetti di proprietà intellettuale.

• Competenze: IA, Privacy, diritto della proprietà industriale



ODR e ADR
• In caso di problemi connessi all’acquisto di un

prodotto o servizio, indipendentemente dal fatto
che sia stato acquistato online o direttamente in un
negozio, il consumatore può ricorrere a modalità
di risoluzione della controversia di tipo
extragiudiziale (cd. “Alternative Dispute
Resolution” o “ADR” e ”Online Dispute Resolution”
o ”ODR ”)

• ADR e ODR presuppongono la presenza di un
organismo di conciliazione riconosciuto che a costi
simbolici cerca di dirimere la controversia tra
consumatore e professionista

• Competenze: conoscenza del diritto dei consumi
e della contrattualistica online



Smart 
contracts

• Gli smart contracts sono dei programmi che
eseguono automaticamente delle istruzioni
contrattuali.

• Es assicurazione ritardo aereo: al ritardo del volo
l’assicurazione paga e mi accredita il rimborso
automaticamente

• In tutti questi casi lo smart contract traduce in un
programma il testo di un contratto

• Competenze: informatica e contrattualistica



Legal tech 
consultant

• Le imprese e le pubbliche amministrazioni hanno
sempre più bisogno di esperti nel ramo del diritto
delle nuove tecnologie

• Il consulente digitale svolge assistenza e
consulenza ai suoi clienti con riguardo a tutte le
problematiche connesse al digitale

• Competenze: giuridiche in generale con
particolare attenzione al diritto delle nuove
tecnologie


