
Restorative Justice for Restorative Communities (RJRC)

Il progetto Restorative Justice for Restorative Communities (RJRC) è un Erasmus+
KA153-YOU - Mobility of youth workers, con durabilità di 18 mesi (01/09/2023 - 28/02/2025)
che ha come capofila fila 4Exodus Società Cooperativa Sociale, e come partner IASIS
(Grecia), RUBIKON Centrum (Republica Ceca), Centre GACEP (Belgio), RJ4ALL (Cipro),
AFCR (Albania).

Descrizione del progetto

lo scopo del progetto RJRC è di incrementare la conoscenza e l’uso di buone pratiche in
tema di giustizia riparativa per renderle più omogenee e performanti a livello europeo, oltre a
rafforzare le competenze e la consapevolezza degli operatori della società civile che
contribuiscono alla sua attuazione, nei diversi Stati Membri.

Lo scopo si raggiungerà attraverso i seguenti obiettivi:
1. indagare lo stato dell’arte in materia di giustizia riparativa, mappando le buone (o
innovative) pratiche europee sviluppate da singoli stati membri, e determinandone una
modalità di scambio;
2. sensibilizzare e promuovere sul tema della giustizia riparativa tutti gli attori coinvolti;
3. supportare le organizzazioni della società civile già ingaggiate e attive, attraverso scambio
di conoscenza per incrementare la qualità del servizio offerto, oltre ad incrementare le
competenze dei propri operatori sul tema, in linea con gli standard nazionali ed europei.

Il progetto nasce dal bisogno condiviso fra i partner di rafforzare le competenze della propria
organizzazione, e dei propri operatori, in materia di giustizia riparativa. A tal proposito,
dunque, i partner si sono concentrati sulla ricognizione dei propri bisogni, sia
complessivamente (organizzazione) che individualmente (operatori), identificando così un
percorso comune, ed un approccio metodologico per mettere a fattor comune le competenze
specifiche necessarie per il successo del progetto e per la sua continuazione, in un’ottica di
condivisione, orizzontalità e sussidiarietà tra organizzazioni.

Descrizione dei partner

IASIS

IASIS opera nel campo dell'inclusione sociale, della salute mentale e dell'istruzione.
L'organizzazione è affiliata al Ministero del Lavoro, al Registro nazionale del settore privato
non profit e al Registro speciale delle organizzazioni non governative di volontariato della
Direzione generale del Welfare. IASIS dispone di un sistema di competenze gestionali



certificato dal Servizio Speciale/Settore Salute e Solidarietà Sociale [1483 / 18-06-13],
nonché delle norme ISO 9001:2015, ISO 27001:2013, ISO 27701:2019. Inoltre, IASIS è
certificato come Centro di Formazione Professionale (KEDIVIM1) dall'Organizzazione
Nazionale per la Certificazione delle Qualifiche e l'Orientamento Professionale (EOPPEP)
(Codice di Licenza 2100625), ed è anche certificato come ente esecutivo per la misura del
servizio civile (Gazzetta Ufficiale n.'3647 / 2017). Inoltre, lo IASIS è stato certificato dalla
Fondazione per la Gioventù e l'Apprendimento Permanente (INEDIVIM) per l'attuazione del
programma del Servizio Volontario Europeo/Corpo Europeo di Solidarietà come
organizzazione di accoglienza e supporto (Codice di certificazione
2020-1-EL02-ESC52-006375).
Infine, lo IASIS è sotto la supervisione del Ministero della Salute, del Ministero del Lavoro e
degli Affari Sociali, del Ministero dell'Istruzione, dell'Unione Europea, e le relazioni finanziarie
annuali sono inviate alla Corte dei Conti e pubblicate sull'iniziativa del Programma greco per
la trasparenza.
Lo IASIS è stato fondato nel 2005. Nei suoi 17 anni di esperienza e contributo, le persone
sono sempre state al centro dei progetti ideati e realizzati, con l'obiettivo principale di fornire
supporto psicosociale, combattere l'esclusione sociale dei gruppi vulnerabili, fornire servizi
psicologici e di consulenza, creare pari opportunità e nuove prospettive.
Il numero totale di beneficiari dell'organizzazione è stato stimato in oltre 500.000 persone dal
2006. Da 15 anni la IASIS fornisce sostegno a chiunque ne abbia bisogno:
1. Persone con problemi di salute mentale, attraverso la gestione di due (2) pensioni, due (2)
appartamenti protetti e un (1) centro diurno, (1) servizio di terapia comunitaria integrata.
2. Azione contro i senzatetto e la povertà con la gestione di un (1) Centro diurno per
senzatetto con una capacità totale annua di 1.000 persone e 72 appartamenti protetti per
senzatetto nella regione di Chalkida e dell'Attica. Inoltre, attraverso il progetto Fabric
Republic, abbiamo fornito oltre 20 tonnellate di abbigliamento a gruppi sociali vulnerabili.
3. Donne vittime di violenza, con la creazione di un servizio di sostegno per 200 donne.
4. Richiedenti asilo con il servizio psicosociale nel campo di Schisto, con particolare
attenzione alle donne, il funzionamento del campo di Elaionas nella regione dell'Attica, due
rifugi con una capacità rispettivamente di 70 e 350 persone sotto la supervisione e il
finanziamento dell'Alto Commissariato delle Nazioni Unite per i Rifugiati, un rifugio per minori
non accompagnati, con una capacità di 100 bambini - vittime di guerra e famiglie
monoparentali.
5. Professionisti del settore umanitario ed educativo. Formazione di oltre 7.500 professionisti
e studenti in oltre 90 diversi pacchetti formativi creati dal nostro team di ricerca e sviluppo.
6. Bambini e ragazzi, attraverso il servizio Epikentro e sette (7) centri giovanili CONNECT
YOUR CITY, (1) struttura di accoglienza per volontari europei (Corpo Europeo di Solidarietà)
che vengono ospitati e partecipano ai programmi delle ONG per sei mesi.
Informazioni dettagliate su IASIS e le sue azioni sono disponibili sul nostro sito web
www.iasismed.eu.



RUBIKON Centrum

RUBIKON Centrum è un'organizzazione non governativa senza scopo di lucro fondata nel
1994. La nostra missione è aiutare le persone che vogliono superare il loro passato
criminale. Li aiutiamo a trovare e mantenere un lavoro e un alloggio, a gestire i debiti, ad
assumersi la responsabilità di se stessi e delle proprie azioni, e nei confronti della famiglia e
della comunità. Forniamo anche percorsi personalizzati per giovani e minori. Lavoriamo con
diversi attori nel Paese e all'estero per avviare un cambiamento del sistema. Contribuiamo a
creare una società aperta e rispettosa. In tutte le nostre attività coinvolgiamo colleghi che
hanno vissuto l'esperienza di scontare una pena, perché la loro esperienza è insostituibile.
Per adempiere alla sua missione, il RUBIKON Centrum opera su tre livelli:
1. Livello individuale: Lavoro complesso con i clienti
- Preparazione al rilascio
- Primi passi dopo il rilascio
- Programma abitativo
- Programma per l'occupazione, inclusi formazione-impiego e colloqui di lavoro pratici
- Programma debiti
- Stabilizzazione sociale
- Mentoring
- Sostegno alle famiglie
+ Il 32% dei nostri dipendenti ha un passato criminale.
2. Livello del sistema
- Avvocatura, lobbying
- Cooperazione di diverse parti interessate (impatto collettivo, visione condivisa)
- Diffusione delle soluzioni che funzionano
3. Livello della società: Attività di sensibilizzazione
- Campagne (ad esempio "Storie senza sbarre" sui social media)
- Yellow Ribbon Run - un grande evento sportivo con il motto "Scappa dal pregiudizio".
- Centro comunitario e giardino Kotlaska - un luogo in cui i cittadini praghesi possono
rilassarsi, partecipare alle attività della
comunità, incontrare e conoscere i nostri clienti, che qui svolgono lavori di formazione.
La sede centrale di RUBIKON Centrum è a Praga, così come il nostro Centro comunitario e
il Giardino Kotlaska. Inoltre, abbiamo 3 filiali e 1 punto di contatto in 3 regioni della
Repubblica Ceca: nella regione della Boemia centrale (Kladno), nella regione della
Moravia-Slesia (Ostrava) e nella regione di Karlovy Vary (Chodov e Cheb). In queste regioni
chiave, siamo in grado di fornire i nostri servizi complessi incentrati sull'occupazione e sulla
soluzione dei debiti.
Collaboriamo con 21 carceri. Ogni anno forniamo servizi a circa 1.000 utenti.
Personale retribuito: 49 dipendenti (37 contratti a tempo pieno in totale), 40 contratti
temporanei per collaboratori esterni; Volontari: 24



Centre GACEP

Il Centre GACEP è un S.A.R.E. (Service d'Actions Restauratrices et Educatives/ Servizio di
Azioni Restaurative ed Educative). È un'agenzia privata che opera nel campo della
delinquenza giovanile.
Beneficiari: giovani (12-18 anni) che hanno commesso un reato, i loro genitori, vittime di
questo reato.
Personale: 10 membri (assistenti sociali, psicologi, educatori...). Tutti sono formati alla
mediazione.

Organizziamo diverse missioni nel campo della giustizia minorile:
- Servizio alla comunità
- Offerte riparative (mediazione vittima-carnefice, conferenze di gruppo con le famiglie)
- Programmi di formazione (emozioni e aggressività, educazione alla sessualità)

La filosofia riparativa è alla base delle diverse azioni della nostra organizzazione. I suoi
membri sono formati alla mediazione e alle conferenze.
Possiamo condividere la nostra pratica quotidiana della giustizia riparativa. Siamo già
coinvolti nella formazione di professionisti francesi (Protezione della Gioventù).

ONE THERRENE INTERNATIONAL GROUP - RJ4ALL

One Terrene International Group, in breve OTI Group, è la casa madre di una rete
internazionale di organizzazioni che si occupano di educazione degli adulti e di lavoro con i
giovani in diversi settori in Europa. Attualmente il Gruppo OTI ospita e gestisce diverse
imprese sociali senza scopo di lucro: thimame.com, JobsToDo.eu, Eurojobs.com, OTI
Education.org, OCS.international e altre imprese sociali.
Restorative Justice for All International Institute (RJ4All) è un dipartimento dell'OTI che si
occupa di questioni di sua competenza. È l'organizzazione gemella di Restorative Justice for
All (RJ4All), un istituto internazionale di beneficenza guidato dagli utenti e creato nel 2013
da Theo Gavrielides con la missione di affrontare la povertà e promuovere la coesione
della comunità e i diritti umani. RJ4All ridistribuisce il potere in modo più equo offrendo
progetti di giustizia sociale e di lotta alla povertà, programmi educativi, dialogo interculturale,
stage e opportunità di volontariato di alta qualità ai gruppi più emarginati della società. A tal
fine RJ4All utilizza il potere dell'educazione, dello sport e dell'arte, nonché le pratiche e i
valori della giustizia riparativa, tra cui la condivisione del potere, l'equità, l'uguaglianza, la
dignità e il rispetto. RJ4All ha altri tre bracci: RJ4All Publications (braccio editoriale), RJ4All
Sports (braccio fitness) e RJ4All ecourses (braccio formativo).
La rete di OTI si è estesa a più di 14 Paesi, tra cui, ma non solo, Grecia, Italia, Ungheria,
Romania, Slovacchia e altre sedi OTI in Paesi UE e non UE. L'organizzazione ha stretto
partnership con i Paesi del Partenariato dell'Europa Orientale, con i Paesi del SEE e con i
Paesi EUROMED.



L'organizzazione è molto attiva nelle sovvenzioni SEE, nei progetti Erasmus+ per tutte le
azioni chiave di educazione dei giovani e degli adulti. L'organizzazione seleziona anche
scuole e gruppi informali composti da studenti e insegnanti delle scuole come partner per
influenzare il formato dell'istruzione scolastica e incoraggiare i metodi di insegnamento a
coinvolgere le metodologie di apprendimento non formale nel loro curriculum.

Fondacioni Zgjidhja e Konflikteve dhe Pajtimi i Mosmarrëveshjeve - AFCR

La Fondazione albanese per la “Risoluzione dei conflitti e la riconciliazione delle
controversie” (AFCR) è un'organizzazione non governativa, senza scopo di lucro, non
religiosa e apolitica, costituita nel dicembre 1995 su iniziativa di un gruppo di esperti nel
campo della giustizia, sociologia e cultura. È un'organizzazione professionale focalizzata
sulla promozione, lo sviluppo e l'implementazione della risoluzione alternativa delle
controversie/mediazione e giustizia riparativa in Albania.
Le sue principali aree di attività includono:
- Lobbing e advocacy per lo sviluppo/miglioramento del quadro giuridico e delle politiche per:
- Mediazione: l'AFCR ha avviato tale iniziativa nel 1999 e ha contribuito al miglioramento
della legge "Sulla mediazione nella risoluzione delle controversie", datata 24.02.2011 e
modificata nel 2018;
- Disposizione della giustizia riparativa e della mediazione nel Codice della giustizia minorile,
entrato in vigore nel 2018;
contributo alla redazione della Strategia Nazionale per i Minori (2022-2026);
- Contributo con suggerimenti e commenti alle modifiche ai codici di procedura civile e
penale, nell'ambito della riforma della giustizia in Albania;
- Contributo alla legislazione sulla parità di genere, ONG, servizio di libertà vigilata, ecc.
- Potenziamento delle capacità: l'AFCR ha contribuito all'offerta di formazione nell'area della
mediazione, negoziazione, risoluzione dei conflitti, mediazione tra pari, giustizia riparativa in
Albania. A seconda dei vari progetti ha fornito formazione a mediatori, giudici, pubblici
ministeri, agenti di libertà vigilata, agenti di polizia, personale penitenziario, insegnanti,
governo locale, professionisti della giustizia minorile, ecc. AFCR ha contribuito alla
formazione iniziale di circa 200 mediatori.
Fornisce inoltre formazione avanzata per mediatori circa 2-3 corsi di formazione/anno.
- Gestione dei casi attraverso mediazione/giustizia riparativa/assistenza legale/supporto
sociale e psicologico: nell'ultimo anno, attraverso un progetto sostenuto dall'UNICEF, sono
stati gestiti circa 80 casi di minori sulla base dell'approccio interdisciplinare. 30 casi sono
stati gestiti attraverso la giustizia riparativa.
- Pilotaggio di vari programmi, che servirebbero da lobbing, advocacy e modelli per
espandere l'uso di tali pratiche:
- Programma di giustizia riparativa per i minori, intrapreso nell'ambito della riforma della
giustizia minorile in Albania;
- programma pilota di mediazione giudiziaria in due tribunali distrettuali;
- Mediazione tra pari e risoluzione dei conflitti, circoli di pacificazione e programmi di dialogo
riparatore in 20 scuole elementari e superiori;



- Promuovere la cultura della pace, della tolleranza e della comprensione per prevenire
l'estremismo violento e la radicalizzazione – negli ultimi anni (2017-2019) l'AFCR ha aderito
a iniziative per combattere l'estremismo e la radicalizzazione, attraverso l'attuazione di
progetti incentrati principalmente sull'impegno dei giovani in queste aree.
- Modellare la gestione dei casi attraverso approcci multidisciplinari per i minori in conflitto ea
contatto con la legge.
- Pubblicità, pubblicazioni e ricerche sono altre aree importanti della nostra attività. AFCR
conta su un lungo elenco di pubblicazioni nell'area della gestione e risoluzione dei conflitti
attraverso approcci alternativi, come la negoziazione, la mediazione, la riconciliazione.
Struttura organizzativa: La Fondazione è guidata dal Consiglio, composto da 3 membri delle
scienze giuridiche e sociologiche. La sede è stabilita a Tirana, e la sua attività è gestita da
uno staff di 4 dipendenti a tempo pieno. Sono coinvolti circa 10 esperti/formatori/mediatori
part-time, a seconda dell'attuazione dei progetti e della necessità di risorse umane.
Tirocini: AFCR ha un accordo di cooperazione con la Facoltà di Scienze Sociali, Università
di Tirana, Albania per fornire opportunità di tirocinio agli studenti di questa Facoltà. Circa 20
studenti/anno fanno parte del programma di tirocinio.


